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INTRODUCTION  

Les contrats locaux de santé participent à la construction des dynamiques territoriales de 

santé. Ils permettent la rencontre du projet porté par l’ARS et des aspirations des collectivités 

territoriales pour mettre en œuvre des actions, au plus près des populations.  

« La mise en œuvre du projet régional de santé peut faire l'objet de contrats locaux de santé conclus 

par l'agence, notamment avec les collectivités territoriales et leurs groupements, portant sur la 

promotion de la santé, la prévention, les politiques de soins et l'accompagnement médico-social ». Art. 

L. 1434-17 du Code de santé publique.  

 

Comment agir sur la santé des habitants d’un territoire ? 

Il est essentiel de rappeler l’amélioration de l’état de santé des populations repose majoritairement 

sur la qualité de l’environnement au sens large du terme (économique, physique, social, etc.). L’offre 

de soin, bien que complémentaire, est un facteur minoritaire de la santé des citoyens.  

La prise en compte des déterminants de santé est définie par le concept de promotion de la santé, qui 

consiste à donner aux individus les moyens de mieux maîtriser les déterminants de la santé et donc 

d’améliorer ainsi leur santé.1  

 
1 Organisation Mondiale de la santé, Glossaire de la promotion de la santé, 1999, URL : 
http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/67245/1/WHO_HPR_HEP_98.1_fre.pdf   

http://apps.who.int/iris/bitstream/10665/67245/1/WHO_HPR_HEP_98.1_fre.pdf
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Figure 1 : Infographie déterminants de la santé2 

Le dispositif du Contrat local de santé s’appuie ce concept clé. En effet, il s’agit d’un processus social 

et politique global, qui comprend non seulement des actions visant à renforcer les aptitudes et les 

capacités des individus mais également des mesures visant à changer la situation sociale, 

environnementale et économique, de façon à réduire ses effets négatifs sur la santé publique et sur 

la santé des personnes3. 

Une réactualisation du diagnostic territorial de santé comme base au futur CLS 2024-2028 

Le présent diagnostic a pour objectif de mettre en corrélation les besoins, demandes et ressources du 

territoire avec les orientations du Projet Régional de Santé de l’Agence Régionale de Santé Auvergne-

Rhône-Alpes.  

Ce croisement permet de proposer un certain nombre d’orientations stratégiques afin de poursuivre 

les actions engagées sur le précédent contrat local de santé et d’œuvrer au développement de l’offre 

de soins, de répondre aux besoins de la population en matière de santé et d’accompagnement des 

populations vulnérables, structurés à l’échelle de l’Agglo Pays d’Issoire. 

 

  

 
2 Fabrique Territoires santé, Agir sur la santé dans les territoires ruraux: l’action déterminante des collectivités 
territoriales, issu de Canadian Institute for advanced research 
3 Ibid. 



Diagnostic territorial de santé Agglo Pays d’Issoire – 2024 
Direction des Solidarités, Service Santé 

 3 

METHODOLOGIE  

Outils de recueils de données 

➢ Questionnaire anonyme citoyens  

Afin de recueillir les besoins et attentes de la 

population et les futures pistes de travail, un questionnaire 

anonyme a été mis à disposition du grand public sur le site 

Internet de l’Agglo Pays d’Issoire. Il a été diffusé du 11 avril 

au 3 mai 2024 par voie de presse, réseaux sociaux, et par 

relai auprès des mairies du territoire. 

Au total, 240 questionnaires ont ainsi été recueillis et 

dépouillés. Sur l’ensemble des répondants, la majorité sont 

des femmes (82,5%) et la tranche d’âge majoritaire se situe 

entre 26 et 44 ans (47,5%).  

Figure 2 : Questionnaire - Agglo Pays d’Issoire, avril 2024 

 

➢ Questionnaire PACAP+ 

En parallèle, deux questionnaire anonyme dédiés à la santé enfants de 0-6 ans ont été 

distribuée. Le 1er auprès des structures petite enfance : écoles, crèches, Relai Petite enfance, assistants 

maternels (N = 39) du 9 février au 15 mars 2024. Et le second auprès des parents du territoire du 9 

avril au 16 mai 2024 auprès des parents (N = 60 dont 6 issus des familles des aires des gens du voyage). 

 

➢ Atelier acteurs  

Un atelier rassemblant 35 acteurs (associations, institutions, professionnels de santé, médico-

social, social, éducatif, environnement, urbanisme, etc.) en lien avec la santé a été organisée le 23 mai 

2024 à l’Agglo Pays d’Issoire.  

A partir des résultats préliminaires de l’enquête citoyenne, les acteurs ont été invités a travaillé en 

sous-groupe autour de 4 grandes thématiques : accès et offre de soins, aménagement et urbanisme, 

comportements favorables à la santé et comportements à risque pour la santé. Pour chacune des 

thématiques, il a été question d’identifier et de prioriser collectivement les difficultés rencontrées, les 

actions existantes à améliorer et des idées de nouvelles actions à mettre place.  

 

➢ Atelier élus  

Une présentation suivie d’un échange lors du bureau communautaire du 8 juin 2024 a été 

l’occasion de présenter aux élus locaux les retours des habitants et des acteurs du territoire en matière 

de santé. A partir des pistes d’actions à renforcer ou à créer, les élus ont été invités à échanger et 

prioriser ces idées d’actions via les 4 grandes thématiques : accès et offre de soins, aménagement et 

urbanisme, comportements favorables à la santé et comportements à risque pour la santé. 

 

Biais et limites  

Concernant le questionnaire citoyen, le biais de représentativité est présent, en effet, les 

répondants ne peuvent être considérés comme représentatifs de la population du territoire, en termes 

d’âge, de sexe, de commune d’habitation. 
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De manière générale, les données statistiques et le questionnaire ne permettent pas d’approfondir 

suffisamment des informations sur les populations jeunes soit par manque de disponibilités des 

données ou manque de réponse au questionnaire citoyen sur cette tranche d’âge.  

Enfin, certaines données mériteront d’être affinées par secteurs pour adapter la politique de santé 

locale.   
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1. TERRITOIRE ET EVOLUTION DEMOGRAPHIQUE 

Un territoire majoritairement rural, centré autour des axes routiers au centre et au nord  

L’Agglo Pays d’Issoire s’étend sur 1 024 km², soit une densité de population de 56 habitants 

par km² en 2020, alors que la densité départementale est de 83 hab/km². En comparaison avec des 

zones urbaines, la densité de population y est 17 fois moins importante sur Agglo Pays d’Issoire que 

dans Clermont Auvergne Métropole (984 hab/km²)4. 

La majorité de la population du territoire se concentre le long de l’axe autoroutier A75. Ainsi l’on 

constate une forte hétérogénéité entre les différentes communes en matière de densité de population 

qui varie entre 776,9 hab/km² pour Issoire5 et 2,6hab/km² pour Roche-Charles-la-Mayrand6. 

Figure 1 : Cartographie de la densité de population sur Agglo Pays d’Issoire en 20217 

 
4 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
5 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
6 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
7 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
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Une croissance démographique liée uniquement au solde migratoire en hausse 

Le territoire enregistre une croissance démographique régulière et présente à ce jour un taux 

annuel d’évolution de la population (2015-2021) situé à +0,4%8. Cette croissance démographique est 

liée à de nouvelles arrivées de populations sur le territoire.  

En 2022, le solde naturel était négatif avec 296 décès de personnes domiciliées de plus que le nombre 

de naissances inscrites à l’état civil9, dû notamment au vieillissement de la population.  

 

Figure 3: Naissance et décès des domiciliés sur Agglo Pays d’Issoire de 2018 à 202210 

Lors du recensement de l’INSEE 2021, la population d’Agglo Pays d’Issoire comptait 56 594 habitants. 

Cela représente 8,55% de la population départementale. 

On observe une très légère augmentation de la population en 2021 par rapport à l’effectif de la 

population en 2015 (56 468 habitants).   

 
Agglo Pays d’Issoire Région Auvergne-Rhône-Alpes 

Population totale 
› Femmes 
› Hommes 

56 594  
 28 776 (50,85%) 
27 818 (49,15%) 

8 114 361 
4 166 209 (51,34%) 
 3 948 152 (48,66%) 

Tableau 1 : Tableau de la population d’Agglo Pays d’Issoire en 202111 

› La commune d’Issoire, avec 15 014 habitants en 2021, concentre plus de 26,52 % des habitants 

du territoire ; 

› Brassac-les-mines est la deuxième commune la plus peuplée (3 376 habitants, 5,96%) ; 

› Plus de 97% des communes du territoire comptent moins de 2 000 habitants. 

 
8 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021  
9 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021  
10 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 
11 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP 2021 
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Au-delà du vieillissement de la population, un contraste marqué par une sur-représentation des 

jeunes au nord et des seniors au sud du territoire 

On remarque une légère diminution de la population âgée de moins de 18 ans et une légère 

augmentation de la population âgée de 65 ans et plus sur le territoire API entre 2015 et 202112.  

 API 2015 API 2021 Région ARA 

Part des moins de 18 ans 21,0% (11 639) 20,3% (11 461) 22,2% 

Part des 19 à 64 ans  58,5% (32 894) 57,5% (31 995) 59,1% 

Part des 65 ans et plus 21,5% (11 935) 23,2% (13 138) 18,7% 

Part des 75 ans et plus 10,7% (5 903) 10,8% (6 084) 9,2% 

Tableau 2 : Profil de la population d’Agglo Pays d’Issoire en 2021 

Le nombre de jeunes de moins de 18 ans est réparti de manière équilibrée sur les communes 

limitrophes de l’axe autoroutier et les pôles structurants. Toutefois, le nord du territoire se démarque 

par un effectif plus élevé que le reste du territoire (hors Issoire).  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figure 4 : Carte sur la part des personnes de moins de 18 ans, 2021 

Le nombre de personnes âgées de plus de 60 ans se situe de manière plus diffuse sur le territoire avec 

une présence marquée sur les pôles structurants. En revanche, la représentation de cette catégorie 

 
12 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 
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est largement sur-représenté au sud de l’API, avec environ la moitié de la population pour certaines 

communes (51% à Rentière, 49% à Apchat, 48% à Anzat le luguet).  

 

 

 

 

 

 

 

 

a) Focus sur le secteur d’Ardes et alentours : les personnes âgées seules et 

isolées  

Sur 602 personnes de plus de 60 ans, 234 personnes vivent seules à domicile (veuvage ou 

célibataire) sur le territoire d’Ardes et les communes alentours13, ce qui constitue un risque 

d’isolement important (dont la moitié sur les communes de Ardes sur couze). La majorité sont des 

femmes, c’est à dire 3 personnes sur 5 sont des femmes vivant seules14. 

Synthèse 

➔ Un territoire rural et peu dense, à l’inverse des grands axes routiers au nord et au centre, 

qui concentre la majorité de la population.  

 

➔ Une croissance démographique liée uniquement au solde migratoire en hausse 

contrairement au solde naturel en baisse. 

 
13 Anzat-le-Luguet, Apchat, Ardes sur couze, La Chapelle-Marcousse, Dauzat-sur-Vodable, Mazoires, Rentières, 
Roche-Charles-la-Mayrand, Saint-Alyre-ès-Montagne 
14 Diagnostic préliminaire Equipe de Soins Primaire Ardes (CLS/API), Agglo Pays d’Issoire, février 2024 

Figure 5 : Carte sur la part des personnes âgées de 65 ans et plus, 2021 
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➔ Un vieillissement de la population non compensé par les naissances sur le territoire. 

 

➔ Un contraste marqué par une sur-représentation des jeunes au nord et des seniors au sud 

du territoire. 

 

➔ Une fragilité marquée sur le secteur de Ardes sur couze et alentours concernant l’isolement 

des personnes âgées. 
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2. CONDITIONS SOCIO-ECONOMIQUES DE LA POPULATION 

Une élévation des niveaux de qualification et des catégories socio-professionnels (CSP) 

En 2021, les catégories socio-professionnelles les plus représentatives sur le territoire sont : 

les professions intermédiaires, les employés et les ouvriers, suivies bien après par les cadres et enfin 

les artisans et agriculteurs. Depuis la dernière décennie, il est à noter une augmentation des niveaux 

de catégories socio-professionnels qui se traduit par une hausse des cadres et des professions 

intermédiaires à l’inverse d’un net recul des agriculteurs.  

 
Nombre % 

Évolution 
2010-2021 

Agriculteurs 662 2,5% - 29,1 % 

Artisans, 
commerçants et chefs 

d'entreprise 
1 874 7,1% +2,3 % 

Cadres 2 798 10,7% +27,6 % 

Professions 
intermédiaires 

6 622 25,2% +24,6 % 

Employés 7 552 28,8% +5,0 % 

Ouvriers 6 638 25,3% - 2,8 % 

Autres 120 0,5% - 36,2 % 

Total 26 266 100%  

 

Cela s’explique en partie par l’accès aux études supérieurs et l’augmentation des qualifications. En 

effet, les habitants du territoire plus diplômés que la génération précédente.  

En 2021, sur l’Agglo Pays d’Issoire, la proportion de personnes non-diplômées dans l’ensemble de la 

population de plus de 15 ans non scolarisée représente 19% (8 335 personnes), celle-ci est très proche 

de la moyenne régionale à 18,9%.15  

Il y a une diminution importante de la part des personnes non-diplômées sur le territoire par rapport 

à 2016 (29,5% en 2016), qui suit la tendance globale (27,8% en 2016 au niveau régional).   

Une tendance favorable à l’insertion professionnelle... 

En 2021, on dénombrait 2 571 personnes16 en situation de chômage au sein des habitants actifs 

de plus de 15 ans sur Agglo Pays d’Issoire, ce qui correspond à un taux de 9,7% contre 12,1% en 2016. 

A cette même date, le territoire d’Agglo Pays d’Issoire proposait 19 512 emplois. 

Le taux de chômage des personnes de plus de 15 ans est équivalent à la moyenne régionale. Ce taux 

est légèrement inférieur aux moyennes départementale (10,6%) et nationale (12,1%). 

 
15 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 
16 - Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 
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A noter que la proportion de femmes au chômage est plus importante sur l’API (55,10% de femmes 

contre 44,90% d’hommes) que sur les autres territoires de comparaison :  

 

 

 

 

 

 

 

Figure 6 : Graphique présentant la part des femmes parmi les chômeurs en % en 2021 

Concernant les jeunes, la Mission Locale Issoire Val d’Allier a accompagné 1105 jeunes en recherche 

d’emploi en 2023 parmi lesquels 553 jeunes ne disposaient d’aucun diplôme.17  

Malgré une tendance favorable des indicateurs d’insertion, il est important de souligner que l’insertion 

professionnelle ne s’arrête pas seulement au fait de trouver un emploi, en effet, il s’agit aussi de 

pouvoir compter sur des conditions de travail satisfaisantes (stabilité, salaire, etc.).  

Par exemple, les emplois dits « précaires », qui regroupe l'intérim, les contrats à durée déterminée, 

l'apprentissage, les stages rémunérés et les contrats aidés représente une part non négligeable de la 

population des plus de 15 ans soit 16% (3 259 personnes) en 202118.  

 
17 Mission Locale Val d'Allier, 2023  
18 INSEE RP 2021, Atlasanté URL : 
https://sirse.atlasante.fr/#bbox=276792,5736304,147665,82336&c=indicator&i=pop_active_sal.nb_emploipre
c&i2=pop_active_sal.tx_emploiprec&s=2021&s2=2021&view=map1  
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https://sirse.atlasante.fr/#bbox=276792,5736304,147665,82336&c=indicator&i=pop_active_sal.nb_emploiprec&i2=pop_active_sal.tx_emploiprec&s=2021&s2=2021&view=map1
https://sirse.atlasante.fr/#bbox=276792,5736304,147665,82336&c=indicator&i=pop_active_sal.nb_emploiprec&i2=pop_active_sal.tx_emploiprec&s=2021&s2=2021&view=map1
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...qui cache néanmoins une augmentation de la pauvreté  

a) Un niveau de vie médian plus faible que le reste du département 

Le niveau de vie médian des habitants du territoire s’élevait en 2021 à 22 190€, soit un niveau 

inférieur à la moyenne départementale (23060€ par an) et à la moyenne régionale (23800€ par an)19. 

Les revenus médians sont particulièrement bas sur le secteur d’Ardes et alentours.  

Toutefois, les disparités de revenus apparaissent moins importantes sur le territoire qu’à l’échelon 

départemental ou national. Le ratio entre le niveau de vie par unité de consommation des 10% des 

habitants d’Agglo Pays d’Issoire les plus aisés et le niveau de vie des 10% les plus modestes est inférieur 

au rapport interdécile national en 2021 (2,8 sur Agglo Pays d’Issoire versus 3,1 dans le Puy-de-Dôme, 

et 3,4 en France métropolitaine)20.  

Au 31 décembre 2022, la part d’allocataires à bas revenus sur Agglo Pays d’Issoire représente 14,4%. 

Ce taux est légèrement inférieur à la valeur départementale (15,9%)21. Il y a une augmentation du 

taux d’allocataires à bas revenus sur le territoire par rapport au taux en 2016 (13,2%). Les allocataires 

 
19 Dossier complet INSEE – INSEE RP2021 exploitations principales 
20 Dossier complet INSEE – INSEE RP2021 exploitations principales 
21 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnaf, CCMSA (31/12/2022). , Insee (Recensement - 2021) 

Figure 7 : Carte sur les niveaux de vie médians, 2021 
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à bas revenus se définissent comme étant au-dessous du seuil de bas revenus. Le seuil applicable sur 

les données au 31/12/2022 relatif aux revenus de l’année 2021 s’établit à 1158 € mensuel. 

 

b) Focus sur la précarité des familles monoparentales 

Parmi les 15 973 familles résidant sur Agglo Pays d’Issoire en 2021 : 2 294 sont composées d’un 

seul adulte, vivant sans conjoint, avec un ou plusieurs enfants dans un même logement. Ces familles 

monoparentales représentent 8,7%22 de l’ensemble des familles du territoire. Cette proportion est 

légèrement supérieure au taux départemental (8,6%)23  et inférieure au taux nationale (10,1%). 

La charge d’une famille monoparentale est parfois plus difficile à assumer. D’après une étude de la 

DREES de 2021 en France, plus de quatre parents isolés sur dix font partie des 20 % des ménages au 

niveau de vie le plus bas, c’est deux fois plus que les parents en couple24.  

De plus, les femmes cumulent davantage de facteurs de précarité. En effet, la plupart des 

« monoparents » sont des femmes, leur revenu constitue souvent la seule source potentielle de 

revenus du ménage et se portent de fait plus sur le marché du travail, encore très inégalitaire. En 

France, les pères sont aussi nettement plus souvent en emploi (81 % contre 67 %, en 2020) et moins 

fréquemment au chômage (10 % contre 18 %) que les mères dans la même situation familiale. Quand 

 
22INSEE, Dossier complet Intercommunalité-Métropole de CA Agglo Pays d’Issoire, 14 janvier 2025, URL : 
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2011101?geo=EPCI-200070407#chiffre-cle-2  
23INSEE, Dossier complet département du Puy-de-dôme, 14 janvier 2025, URL : 
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2011101?geo=DEP-63#chiffre-cle-2  
24 DREES, Familles monoparentales : un sentiment de vulnérabilité et une attente forte de soutien à la 
parentalité, 15 avril 2021, URL : https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/communique-de-presse/familles-
monoparentales-un-sentiment-de-vulnerabilite-et-une-attente-forte-de  2021 

13,2%

15,7%

13,3%

15,9%

2016 2021

Population* en dessous du seuil 
de bas revenu (1135€/mois en 

2021)

Agglo Pays Issoire Puy-de-dôme

https://www.insee.fr/fr/statistiques/2011101?geo=EPCI-200070407#chiffre-cle-2
https://www.insee.fr/fr/statistiques/2011101?geo=DEP-63#chiffre-cle-2
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/communique-de-presse/familles-monoparentales-un-sentiment-de-vulnerabilite-et-une-attente-forte-de
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/communique-de-presse/familles-monoparentales-un-sentiment-de-vulnerabilite-et-une-attente-forte-de
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ils sont en emploi, les pères de famille monoparentale sont aussi plus souvent cadres que les mères 

(18 % contre 10 %)25. 

a) Un taux de recours aux aides sociales stable  

Au 31 décembre 2022, 2 340 habitants percevaient le RSA (Revenu de Solidarité Active), soit 

4,1% de la population des 18-64 ans sur le territoire de l’Agglo Pays d’Issoire (4,6% en 2016). Le taux 

de bénéficiaires du RSA sur le territoire est inférieur à la moyenne départementale (4,7% dans le Puy-

de-Dôme)26. 

Le taux de bénéficiaires de la Complémentaire Santé Solidaire (C2S) (ex CMU-C et ACS) parmi la 

population en 2022 est de 8,50% en 2021 et apparait inférieur au niveau départemental (10,6% dans 

le Puy-de-Dôme). Il y a une augmentation du taux de bénéficiaires par rapport au taux en 2017 

(6,5%).  

Synthèse 

➔ Une progression des niveaux de catégories socio-professionnelle en lien probablement avec 

un niveau de qualification et diplôme en augmentation.  

 

➔ Une vigilance nécessaire pour les personnes sans aucun diplôme sur le territoire dont le taux 

reste élevé. Presque 1 jeune sur 2 accompagnés pour la recherche d’emploi par la mission 

locale était concernés par l’absence de diplôme.  

 

➔ Une tendance favorable à l’insertion professionnelle à travers la baisse du chômage, mais 

qui peut masquer une forme de précarité de l’emploi par le biais de contrats « précaires ». 

 

➔ Une précarité renforcée par une augmentation de la pauvreté sur le territoire malgré un 

recours aux aides sociales stable.  

 

 

 

 

  

 
25INSEE, Les familles en 2020, Insee focus n°249, 13 septembre 2021, URL : 
https://www.insee.fr/fr/statistiques/5422681#figure4_radio2  
26Balises - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnaf, CCMSA (31/12/2022), Insee (Recensement - 2021) 

https://www.insee.fr/fr/statistiques/5422681#figure4_radio2


Diagnostic territorial de santé Agglo Pays d’Issoire – 2024 
Direction des Solidarités, Service Santé 

 15 

3. CONDITION SANITAIRE : ETAT DE SANTE GLOBAL 

Une surmortalité liée à des décès évitables et souvent prématurés 

La mortalité sur la communauté d’agglomération du Pays d’Issoire est évaluée à 610 décès annuels 

moyen27 de personnes résidant sur le territoire, sur la période 2017-2021 : 297 femmes et 312 

hommes. 

La mortalité sur l’Agglo Pays d’Issoire traduit, comme sur le département du Puy-de-Dôme, une 

surmortalité au regard de la moyenne nationale. A structure d’âge comparable, l’Agglo Pays d’Issoire 

présente une surmortalité de 4,68% par rapport à la moyenne nationale sur la période 2017-2021. 

Elle est prégnante chez l’hommes (+ 9,09%) et de façon moins significative chez les femmes (+0,05%).    

 Mortalité pour 100 000 habitants  

France 854,2 

Région ARA 821,4 

Puy-de-Dôme 866,5 

Agglo Pays d’Issoire 894,2 

Tableau 3: Mortalité de la population d’Agglo Pays d’Issoire et territoires de comparaison28 

Les décès prématurés29, survenus avant 65 ans, peuvent souvent être considérée comme « évitable » 

car ces décès résultent de problèmes de santé accessibles à la prévention (maladies liées à la 

consommation d’alcool et/ou de tabac, accidents de la circulation, suicides, chutes, etc.). 

Sur le territoire, on dénombre 188,3 décès prématurés pour 100 000 habitants, contre 160,1 sur la 

Région Auvergne-Rhône-Alpes et 181,6 en France. L’API présente ainsi une mortalité prématurée 

supérieure de 17,6% à la moyenne régionale et de 3,7% à la moyenne nationale.  Il y a une diminution 

du nombre de décès prématuré de 11,6% entre 2015 et 2021 (211,5 pour 100 000 habitants en 2015).  

 

 

 

 

 

Tableau 4 : Mortalité prématurée de la population d’Agglo Pays d’Issoire et territoires de comparaison 

Comme en France, la part des décès prématurés est nettement plus élevée chez les hommes. Sur le 

territoire, on constate aussi une répartition des décès prématurés à hauteur de 259,3 pour 100 000 

habitants chez les hommes, contre 119,7 pour 100 000 habitants chez les femmes30. 

 
27 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021). 
28 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 
29 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 
30 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 

 Mortalité prématurée pour 100 000 
habitants  

France 181,6 

Région ARA 160,1 

Puy-de-Dôme 181,1 

Agglo Pays d’Issoire 188,3 
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Les maladies chroniques comme principales causes de mortalité et de morbidité  

a) Les causes de décès  

Sur le territoire de l’Agglo Pays d’Issoire, la principale cause de mortalité pour les femmes et 

les hommes est liée aux tumeurs. Ce constat est en adéquation avec les statistiques régionales et 

nationales. On note une augmentation du taux de décès par tumeur de +13,21% entre 2015 et 2021. 

Les affections cardiovasculaires sont à l’origine de près de 138 décès par an (soit 22,6% de l’ensemble 

des décès). Elles constituent la deuxième cause de décès chez les femmes et chez les hommes.31 

Cause de décès (pour 100 000 
habitants) 

API  Région 
ARA  

France  

Décès par tumeurs  
 

266,0 225,5 236,1 

Décès par maladies 
cardiovasculaires  
 

198,5 175,8 186,6 

Décès par maladie respiratoires  
 

58,1 52,6 56,5 

Tableau 5 : Principales causes de mortalité sur Agglo Pays d’Issoire (effectif annuel moyen de décès de 2017 à 2021) 

En ce qui concerne les décès par tumeurs, on constate que les décès par cancers de poumons occupent 

la première place pour les hommes et pour les femmes entre 2017 et 2021. Ce constat est en 

adéquation avec les statistiques régionales et nationales. 

Décès par type de tumeur (pour 100 000 
habitants) 

API  Région 
ARA  

France  

Décès par cancer de poumon  
 

46,3 40,3 43,3 

Décès par cancer colorectal  
 

30,1 22,6 23,8 

Décès par cancer de sein  
 

32,7 30,1 31,2 

Tableau 6 : Principales causes de décès par tumeurs sur Agglo Pays d’Issoire (effectif annuel moyen de décès de 2017 à 
2021) 

b) Les facteurs de morbidité et affection de longues durées (ALD) 

L’étude de la prévalence32 des affections longues durée (ALD) au sein de la population de 

l’Agglo Pays d’Issoire permet d’identifier les différentes causes de morbidité. En 2022, près de 19,3% 

 
31 - Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021). 
32 Définition de la prévalence : Selon de dictionnaire Le Robert, c’est le nombre de cas d'une maladie dans une 
population à un moment donné, englobant aussi bien les cas nouveaux que les cas anciens. 

Eclairage de citoyens : 

61% des répondants au questionnaire grand public estiment avoir un état de santé physique 

plutôt bon, 28 % estiment avoir un état de santé physique moyen, 6 % déclarent avoir un état de 

santé physique mauvais. 
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de la population est couverte au titre d’une ALD, soit un taux supérieur au niveau régional (15,7%) et 

au niveau national (16,2%).  

Le territoire d’Ardes sur couze et alentours33 concentre une part importante des personnes avec une 

ALD. En effet, 51,2% des personnes de +60 ans sont déclarés en ALD (soit 283 personnes). Sur les 

communes, cela se traduit au plus bas à 34,4% (La chapelle Marcousse) et au plus haut à 62,8% 

(Mazoires). 

Figure 8 : Carte sur la part des bénéficiaires en ALD toutes causes confondues, 2022 

En matière de répartition des ALD par pathologies, on observe une baisse globale du nombre d’ALD 

sauf pour le diabète qui a connu une augmentation importante, sur l’Agglo Pays d’Issoire. Les 

différentes pathologies concernées sont proportionnellement proches de ce qui est observé aux 

niveaux départemental, régional et national mais reste supérieures sur l’agglomération. 

 
33 Anzat-le-Luguet, Apchat, Ardes, La Chapelle-Marcousse, Dauzat-sur-Vodable, Mazoires, Rentières, Roche-
Charles-la-Mayrand, Saint-Alyre-ès-Montagne 
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Champ : Pour 2022, le taux de prévalence des 5 ALD les plus fréquentes est de 22,4% (soit 12 776 personnes) sur l’Agglo Pays d’Issoire 

(Tumeurs, maladies cardio-vasculaires, diabète, maladie psychiatrique, maladie respiratoire, Alzheimer) 

Figure 9 : Prévalence des affections de longue durée (ALD) sur Agglo Pays d’Issoire entre 2016 et 202234 

En 2022, concernant l’incidence35 des ALD, les chiffres reflètent quasiment les mêmes proportions que 

la prévalence, sauf pour le diabète, 2ème maladie en termes de prévalence qui se trouve à la 3ème 

position en matière d’incidence. Autrement dit, l’incidence du diabète a fortement augmenté entre 

2016 et 2021 mais semble se réduire en 2022.  

Il est intéressant de noter que les hommes sont déclarés davantage en ALD pour les maladies cardio-

vasculaire, tumeurs et diabètes. A l’inverse, les femmes sont davantage concernées par les ALD pour 

les maladies psychiatriques et Alzheimer. 

 

Figure 10 : Incidence des affections de longues durées (ALD) sur API sur 202236 

 
34 Balises - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 31/12/2022) 
35 Incidence : Nombre de cas nouveaux d'une maladie déclarés dans une population pendant une période donnée 
36 Balises – ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 2022) 
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Maladies cardiovasculaires 

Les maladies cardiovasculaires représentent le premier motif d’admission en ALD des 

habitants d’Agglo Pays d’Issoire. Sur le territoire, elles représentent 35,9% des ALD déclarées37. En 

2022, 395 nouvelles admissions en ALD ont été enregistrées pour les maladies cardiovasculaires. 

Le taux de prévalence des ALD pour les maladies cardiovasculaires sur le territoire d’Agglo Pays 

d’Issoire est supérieur aux taux national et régional. 

Différents facteurs, fréquents et souvent associés, favorisent la survenue des pathologies 

cardiovasculaires :  

› l’hypertension artérielle, le diabète, et les taux anormaux de cholestérol ou de triglycérides 

dans le sang, les anomalies génétiques, qui peuvent être dépistés et traités ; 

› le tabagisme, l’alimentation, l’obésité et la sédentarité, le stress, qui peuvent faire l’objet 

d’une prévention primaire. 

Diabète 

Le diabète représente le troisième motif d’admission en ALD des habitants d’Agglo Pays 

d’Issoire. Il représente 26,2% des motifs d’admissions en ALD (pour les trois principaux régimes 

d’assurance maladie). En 2022, 221 nouvelles admissions en ALD pour diabète ont été enregistrées38. 

Le taux de prévalence des ALD pour diabète sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire est supérieur aux 

taux national et régional39. 

Différents facteurs, fréquents et souvent associés, favorisent la survenue du diabète : 

› l’hypertension artérielle, et les dyslipidémies (anomalies des lipides dans le sang, les 

syndromes métaboliques, qui peuvent être dépistés et traités ; 

› le tabagisme, l’alimentation, l’obésité et la sédentarité, qui peuvent faire l’objet d’une 

prévention primaire. 

Maladie d’alzheimer 

Il y a une augmentation importante du nombre de personnes admises pour une ALD maladie 

d’Alzheimer chez les personnes de 75 ans et plupart rapport à 2016 (335 personnes enregistrées en 

2016). 

On dénombrait par ailleurs 434 ALD pour maladie d’Alzheimer chez les personnes de 75 ans et plus au 

31 décembre 2022. La prévalence pour 100 000 habitants est supérieure à celle constatée pour la 

même période au niveau régional et national.  

 

 

 
37 - Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 31/12/2022) 
38 - Balises - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 2022) 
39 - Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 31/12/2022) 
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Affections psychiatriques et difficultés psychiques   

Sur le territoire API, 163 nouvelles maladies psychiatriques ont été déclarées ALD en 2022 chez 

les assurés du régime général et les assurés des sections locales mutualistes40. 

Sur le territoire, on dénombre 2339 personnes admises pour maladies psychiatriques41.  Ce nombre 

correspond à un taux de prévalence de 3788,6 pour 100 000 habitants. Ce taux est particulièrement 

élevé par rapport au taux national (2318,2 pour 100 000 habitants) et au taux régional (2445,4 pour 

100 000 habitants).  

En 2022, 5 345 personnes étaient sous traitement antidépresseur sur le territoire ; cela représente 9% 

de la population42. Il y a une augmentation 25,3% du nombre de personnes sous traitement 

antidépresseur par rapport à 2017 (4 266 personnes enregistré).  

 

 

 

 

Des décès violents liées aux comportements à risque  

a) Le suicide  

Les maladies psychiatriques et autres troubles psychiques constituent un facteur majeur 

associé au suicide. Sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire en 2023, on dénombre 111 séjours 

hospitaliers pour tentative de suicide dont 78 sont des femmes43. Au total, sur l’année 2023, 77 

hospitalisations était pris en charge par le Centre Hospitalier d’Issoire.  Il y a une diminution non 

négligeable (159 en 2017) du nombre de séjours hospitaliers pour tentative de suicide sur le territoire 

API entre 2017 et 2023.  

La moyenne annuelle indique que près de 11 décès par suicide sont dénombrés parmi les habitants 

d’Agglo Pays d’Issoire sur la période 2017-202244.  Le nombre de décès par suicide est resté constant 

par rapport au nombre enregistré dans la période de 2011- 2015. Le secret statistique ne permet pas 

d’analyser plus finement cet indicateur. 

 
40 Balises – ORS Auvergnes- Rhône- Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé – 2022) 
41 Balises - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 31/12/2022) 
42 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS DCIR - 2022) 
43 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : ATIH (PMSI MCO - 2023), URL : https://www.balises-auvergne-rhone-
alpes.org/data/interrogation.php?bl=3&ba=31  
44 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 

Eclairage de citoyens : 

57,5% des répondants au questionnaire grand public estiment avoir un état de santé mental 

plutôt bon, 28,7% estiment avoir un état de santé mentale moyen et 5,4% déclarent avoir un état 

de santé mentale mauvais. 

 

Eclairage d’acteurs locaux : 

En ce qui concerne la santé mentale des jeunes, au niveau des lycées, il est identifié pour les 

jeunes lycéens une augmentation de la pression scolaire et des phobies scolaires associées aux 

réformes récentes et les contrôles continus. 

 

https://www.balises-auvergne-rhone-alpes.org/data/interrogation.php?bl=3&ba=31
https://www.balises-auvergne-rhone-alpes.org/data/interrogation.php?bl=3&ba=31
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b) Les accidents de la circulation  

Sur le territoire, 38 accidents de circulation45 ont eu lieu en 2022 dont 3 décès et 52 blessés. 

On observe une augmentation des accidents de la circulation ces dernières années, ainsi que du 

nombre de victimes, particulièrement les blessées hospitalisées. 

Année Accidents Tué(s) Blessés dont hospitalisés dont légers 

2022 38 3 52 30 22 

2021 23 1 32 17 15 

2020 22 2 22 17 5 

2019 26 3 37 18 19 

 

Le milieu professionnel, témoin des réalités de santé : les arrêts maladie 

En 2022, 10 407 arrêts maladie ont été déclarés sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire par les 

assurés du régime général. Ces arrêts ont concerné 30% des assurés. Ce taux est supérieur au taux 

départemental situé à 26,3% des assurés. Le nombre d’arrêt maladie par an a diminué entre 2018 

(17 972 arrêts) et 2022 sur API.  

En 2023, 498 arrêts maladie ont été déclarés sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire par les assurés 

MSA. Ces arrêts ont concerné 58,2% des assurés (soit 333 sur 569 assurés)46.  

Synthèse 

➔ La surmortalité liée à des décès évitables et prématurés est supérieure au territoire régional 

et national, malgré une baisse globale ces dernières années (hormis les accidents de la 

circulation). La tendance globale est plutôt défavorable pour les hommes. 

 

➔ Les maladies chroniques sont les principales causes de mortalité et de morbidité. Elles 

concernent principalement les cancers, les maladies cardio-vasculaires et le diabète. Leurs 

prévalences sont supérieures au territoire régional et nationale. 

 

➔ Le nombre de personnes en ALD est majoritaire dans le sud-ouest et sud-est du territoire, 

en lien avec la proportion plus élevée de seniors47 sur ces secteurs. 

 

➔ Le taux de décès par cancer et le nombre de diabétiques (en ALD) a connu une forte 

augmentation ces dernières années.  

 

➔ La souffrance et la dégradation de la santé mentale est en forte augmentation et largement 

supérieures aux autres territoires, malgré une baisse de passage à l’acte suicidaire.   

 

 
45 Observatoire Départemental de la Sécurité Routière – Zoom sur l’EPCI Pays d’Issoire, 23 mai 2024 
46 MSA, 2023 
47 Il existe un lien entre l’avancée dans l’âge et la déclaration d’ALD : https://drees.solidarites-

sante.gouv.fr/sites/default/files/er1077.pdf   

https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/sites/default/files/er1077.pdf
https://drees.solidarites-sante.gouv.fr/sites/default/files/er1077.pdf
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4. ETAT DE L’OFFRE ET DE L’ACCES AUX SOINS ET A LA PREVENTION  

Offre de soins de 1er recours : professions libérales (hors spécialités médicales de 1er recours) 

L’offre de soin de 1er recours48 implique la coprésence de différentes catégories de 

professionnels de la santé aux côtés du médecin généraliste pour le diagnostic et le traitement des 

patients. Cette carte illustre l’approche pluriprofessionnelle tenant compte du médecin généraliste, 

de ses partenaires du quotidien (infirmiers, kinésithérapeutes, pharmacies), de ceux servant d’appui 

au diagnostic (laboratoires et radiologues) et des services d’urgence.  

Plusieurs secteurs se démarquent en termes d’accessibilité aux soins du 1er recours : 

o Le long de l’axe autoroutier du nord au sud, les communes concernées font partie de 

la classification la plus haute, c’est-à-dire un accès très favorable à tous type de soins.  

o Au sud, certaines communes (Brassac-les mines, Saint Gervazy, etc.) sont dans une 

situation plutôt favorable mais la vigilance est nécessaire. En effet, les besoins en soins 

sont plus importants par rapport à l’offre.  

o A l’est, les communes (autour du Vernet Chaméane) ont une accessibilité moyenne, 

plutôt meilleure pour la médecine générale que les autres professionnels. 

o Au nord-ouest (autour de Saint Floret), l’accessibilité est considérée faible mais avec 

des besoins moins importants. 

o Au sud-ouest (autour de Mazoires), les communes font partie de la classification la 

plus basse en matière d’accessibilité, c’est-à-dire un accès défavorable et faible à tous 

types de soins. 

 
48 « Les soins de premier recours concernent les soins ambulatoires directement accessibles aux patients avec 
une dimension généraliste et un accent mis sur l’éducation pour la santé », loi HPST 2009 
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Champ :  

Classe 1 : Communes avec la moins bonne accessibilité aux soins tous services confondus ;  

Classe 2 : communes avec une faible accessibilité aux soins, en désertification médicale et avec de forts besoins ;  

Classe 3 : Communes avec une faible accessibilité aux soins de proximité et favorisées aux plans socio-économique et sanitaire ; 

Classe 4 : Communes maintenant une bonne accessibilité aux médecins généralistes mais avec une faible accessibilité aux autres soins ; 

Classe 5 : Communes avec une accessibilité aux soins relativement bonne qui se raréfie et avec de forts besoins ; 

Classe 6 : Communes favorisées sur le plan socio-sanitaire avec une bonne accessibilité aux soins ; 

Classe 7 : Communes avec l’accessibilité aux soins la plus élevées pour tous type de soins. 

Figure 11 : Typologie communale de l'accessibilité aux soins de premier recours49 

a) Médecins généralistes 

Identifié comme porte d’entrée dans le système de santé, le médecin généraliste est l’acteur 

principal du secteur des soins de premier recours. Acteur de diagnostic, d’écoute, de suivi et 

d’orientation, il assure l’interface entre la ville et l’hôpital, la coordination avec les médecins 

spécialistes et les autres praticiens de santé libéraux.  

Au 31 décembre 2023, 56 médecins généralistes étaient en activité sur le territoire d’Agglo Pays 

d’Issoire. Le nombre de médecin généraliste a légèrement augmenté par rapport à 2019 (53 en 2019).  

 

 
49IRDES/ EHESP, Typologie communale de l'accessibilité aux soins de premier recours en France, 9 juillet 2024, 
URL : 
https://cartosante.atlasante.fr/#bbox=681495,6505242,72766,40338&c=indicator&i=typo_irdes.classe&t=A01
&view=map12  

https://cartosante.atlasante.fr/#bbox=681495,6505242,72766,40338&c=indicator&i=typo_irdes.classe&t=A01&view=map12
https://cartosante.atlasante.fr/#bbox=681495,6505242,72766,40338&c=indicator&i=typo_irdes.classe&t=A01&view=map12
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Commune d’implantation Nombre de médecins Mode d’exercice 

ISSOIRE 28 Individuel/Regroupé 

BRASSAC-LES-MINES 6 Regroupé 

SAINT-GERMAIN-LEMBRON 6 Regroupé 

CHAMPEIX 3 Individuel/Regroupé 

PLAUZAT 3 Regroupé 

SAUXILLANGES 4 Individuel/Regroupé 

LE VERNET-CHAMEANE 3 Regroupé 

COUDES 2 Regroupement  

ARDES-SUR-COUZE 1 Regroupé 

Tableau 7 : Médecins généralistes sur Agglo Pays d’Issoire et mode d’exercice en 202350 

Parmi ces 56 médecins généralistes libéraux, 16,10% d’entre eux sont âgés de 60 ans, ou plus.51  Ce 

pourcentage est un peu inférieur au taux par rapport à 2019 (22,6% âgées de 60 ans et plus). Toutefois, 

il est important d’anticiper les remplacements notamment dans les zones périphériques dont l’offre 

est plus fragile, notamment sur Sauxillanges et Le Vernet Chaméane.  

La répartition des médecins généralistes sur le territoire est en cohérence avec la géographie des pôles 

structurants, facilitant ainsi l’accès aux soins à la majorité de la population. Cependant, une tendance 

peut à terme accentuer des inégalités d’accès aux soins pour les habitants éloignés des pôles 

structurants.  

En effet, malgré l’augmentation du nombre de médecins généralistes, il est important de visualiser 

que les nouvelles installations se font principalement dans les pôles structurants au détriment d’autres 

secteurs en périphérie. Les nouvelles installations entre 2019 et 2023 sont de : +3 à Issoire, +1 

Champeix, +1 St germain lembron qui sont des pôles structurants. A l’inverse, les départs concernent 

les petites communes : -2 à Auzat-la-combelle et -1 à Suggères. 

Ces inégalités sont traduites par l’indicateur d’Accessibilité potentielle localisée (APL), plus complet 

que la seule densité médicale qui ne tient pas compte de la disponibilité des professionnels et des 

besoins de la population. L’accès aux médecins se mesure en nombre de consultations, par visites 

accessibles à moins de 20 minutes de trajet en voiture, par an et par habitant. Sur le territoire, l’APL 

est très faible au niveau des zones au sud-ouest et à l’est. Ces communes sont en deçà du taux national 

qui est de 3,8 nombres de consultation /visite accessibles par habitant en 2022.  

 
50 CartoSanté : FNPS - 2023 
51 CartoSanté : FNPS - 2023 
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Figure 11 : Accessibilité potentielle localisée par commune des médecins généralistes en 2022 sur API 

Une des conséquences des difficultés de l’accès aux soins est l’absence de médecin traitant (référent 

du parcours de soin d’une personne). En 2023, sur le territoire API, pour le régime général, 8,8% des 

habitants n’ont pas de médecins traitants, soit environ 5009 personnes52. Il est intéressant de noter 

que 61% des assurés MSA ne disposent pas de médecins traitant (347 sur 569 assurés)53. La non-

déclaration d’un médecin traitant entraîne un remboursement moindre des prestations de santé (qui 

elle-même peut majorer le risque de renoncement aux soins). Enfin, l’absence de suivi médical peut 

conduire à des pertes de chance pour la personne.  

b) Pharmacies 

Les pharmaciens d’officine sont des acteurs essentiels de la prise en charge à domicile des 

personnes les plus dépendantes, la majorité d’entre eux assurant le portage de médicaments au 

domicile des patients les plus isolés et en perte d’autonomie. Au-delà de la délivrance des 

médicaments et du conseil au patient, les officines organisent la mise à disposition de matériels 

médicaux (fauteuils, lits médicalisés, matelas anti-escarres, …), en complément des entreprises 

spécialisées dans ce service présentes sur le territoire.  

Récemment, des missions facultatives ont été ajoutés telles que la prescription et la réalisation de 

vaccins à partir de 11 ans ou encore la délivrance d’antibiotique sans ordonnance pour les cystites et 

 
52 CPAM, 2023 
53 MSA, 2023 
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les angines bactériennes par la réalisation d’un test rapide d’orientation diagnostic (TROD)54 dans une 

salle dédiée. 

Au total, le territoire d’Agglo Pays d’Issoire dispose de 19 officines, dont 8 sur Issoire : 

 

Commune d’implantation Nombre de pharmacie(s) 

Issoire 8 

Brassac-les-Mines 1 

Champeix 2 

Ardes-sur-Couze 1 

Auzat-la-Combelle 1 

Coudes  1 

Jumeaux 1 

Le Vernet-Chaméane 1 

Perrier 1 

Sauxillanges 1 

Saint Germain Lembron 1 

Tableau 8 : Répartition des officines sur Agglo Pays d’Issoire 

 
54Loi de financement de la sécurité sociale 2024, Angines et cystites : les pharmaciens peuvent délivrer sous 
certaines conditions des antibiotiques sans ordonnance, 20 juin 2024, URL : https://www.service-
public.fr/particuliers/actualites/A17229  

https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A17229
https://www.service-public.fr/particuliers/actualites/A17229
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Figure 12 : Carte médecins généralistes et pharmacies sur API, 2024 

c) Infirmiers libéraux  

Au total, 120 infirmiers libéraux titulaires exercent sur Agglo Pays d’Issoire, parmi lesquels 

5,83% ont 60 ans et plus55.  

La densité d’infirmiers s’élève à 209,2 infirmiers libéraux pour 100 000 habitants. Cette densité est 

supérieure à la densité au niveau à la moyenne régionale située à 158,3 infirmiers pour 100 000 

habitants56. L’ensemble des pôles structurants du territoire disposent de cabinets de soins infirmiers.  

L’accessibilité potentielle localisée est bonne sur l’ensemble du territoire de manière globale. En 

revanche, le secteur Sud-est (autour d’Ardes sur couze) dispose d’une accessibilité moindre.   

 

 
55 CartoSanté : FNPS - 2023 
56 Cnam (SNDS référentiel des professionnels - 01/01/2024) 

Eclairage d’acteurs locaux : 

Malgré une accessibilité globale favorable des soins infirmiers, il a été évoqué la spécialisation 

de certains cabinets infirmiers sur les gestes techniques parfois au détriment des soins de 

nursing (Toilette, change, etc.) face à une demande croissante.  
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d) Masseurs-kinésithérapeutes 

Parmi les 87 praticiens (salariés et libéraux) en activité, 10,3% sont âgés de 60 ans et plus57.  Il 

y a une augmentation du nombre de kinésithérapeute sur le territoire entre 2017 et 2023 (69 

masseurs-kinésithérapeutes en 2017). 

La densité des masseurs-kinésithérapeutes, qui s’élève à 153,0 professionnels pour 100 000 habitants, 

contre 152,0 sur le Puy-de-Dôme. Leur densité est en revanche problématique en secteur rural, 

secteurs sur lesquels la population vieillissante a des besoins de soins plus importants et des difficultés 

de mobilité vers les soins à prendre en compte. 

L’accessibilité potentielle localisée est relativement bonne le long de l’axe autoroutier Nord-Sud mais 

plus difficile sur les secteurs périphériques Ouest et Est. 

Figure 13 : Répartition des masseur kinésithérapeutes sur le territoire API en 2023 

 
57 CartoSanté : FNPS - 2023 
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e) Chirurgiens-dentistes 

En 2023, parmi les 37 praticiens en activité, 10,80% sont âgés de 60 ans et plus58.  Il y a une 

légère diminution du nombre de chirurgiens-dentistes sur le territoire entre 2017 et 2023 (39 

chirurgiens-dentistes en 2017).  

La densité des chirurgiens-dentistes sur le territoire s’élève à 65,0 professionnels pour 100 000 

habitants contre 64,7 sur le Puy-de-Dôme et est de 56,0 praticiens pour 100 000 habitants au niveau 

régionale59.  

L’accessibilité potentielle localisée est relativement bonne le long de l’axe autoroutier Nord-Sud mais 

plus difficile sur les secteurs périphériques Ouest et Est.  

Figure 14 : Répartition des chirurgiens-dentistes sur le territoire API en 2023 

 

 

 

 
58 - CartoSanté : FNPS - 2023 
59 - Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel des professionnels - 01/01/2024) 
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f) Orthophonistes  

En 2023, parmi les 21 praticiens en activité, 14,3% sont âgés de 60 ans et plus60.  Il y a une 

hausse du nombre d’orthophonistes sur le territoire entre 2017 et 2023 (16 chirurgiens-dentistes en 

2017).  

La densité des chirurgiens-dentistes sur le territoire s’élève à 37,1 professionnels pour 100 000 

habitants contre 28,7 sur le Puy-de-Dôme et est de 37,8 praticiens pour 100 000 habitants au niveau 

régionale61.  

 

g) Psychologues 

Selon le registre des déclarations d’exercice principal ADELI des professionnels de santé, le 

territoire d’Agglo Pays d’Issoire bénéficie en 2024 de l’activité de 16 psychologues salariés et de 16 

psychologues libéraux.  

Offre de soin 1er recours : les organisations et structures complémentaires essentielles 

a) Les soins non programmés en ville  

Permanence des soins (médecine de garde) 

La permanence des soins ambulatoires (PDSA) est une mission de service public qui a pour 

objet de répondre aux besoins de soins non programmés de la population aux heures de fermeture 

habituelle des cabinets médicaux et des centres de santé62. Son organisation est encadrée par le cahier 

 
60 CartoSanté : FNPS - 2023 
61 CartoSanté : FNPS – 2023 
62 ARS ARA - DD63 – Service de la permanence des soins 
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des charges régional de l’Agence Régionale de Santé Auvergne-Rhône-Alpes. Les horaires 

réglementaires de la PDSA sont tous les jours de 20h à 08h, le samedi de 12h à 20h, les dimanches et 

jours fériés de 8h à 20h. Le territoire d’Agglo Pays d’Issoire est « multi-sectorisé ».  

 

 

Figure 15 : Carte PDSA - petite nuit (Traitement : service statistique ARS ARA, février 2024) 
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Figure 16 : Carte PDSA - nuit profonde (Traitement : service statistique ARS ARA, février 2024) 

 

b) Service de soins infirmiers à domicile 

Le territoire d’Agglo Pays d’Issoire est couvert par cinq Services de Soins Infirmiers à Domicile 

(SSIAD). Leur zone d’intervention est définie par l’Agence Régionale de Santé Auvergne-Rhône-Alpes 

qui délivre les autorisations d’exercer sur les différentes communes du secteur et veille à une 

couverture géographique cohérente. Ils assurent des soins de nursing, des actes infirmiers 

(pansements, distribution des médicaments, injections, etc.) et travaillent étroitement avec les 

médecins généralistes et les infirmiers libéraux à qui ils délèguent certains soins.  

La cartographie suivante précise l’organisation géographique des SSIAD sur Agglo Pays d’Issoire : 

Eclairage d’acteurs locaux : 

Le pôle santé et secours médical SDIS a énuméré comme difficulté la perte d’engagements de 

Sapeurs-Pompiers volontaires en zone rurale ainsi que la régressions de la permanence des soins 

dans la prise en charge des soins, qui a terme peuvent mettre en difficulté les habitants des zones 

les plus éloignées.  
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Figure 17 : Carte des services de soins infirmiers à domicile intervenants sur Agglo Pays d’Issoire, 2023 

Détail des services de soins infirmiers à domicile du territoire :  

NOM Statut 
Nombre total de 

places 
Dont nombre de 
places handicapé 

SSIAD Agglo Pays d’Issoire public 51 0 

SSIAD Saint Amant Tallende hospitalier 66 1 

SSIAD d’Ambert associatif 70 5 

SSIAD Sainte Florine associatif 52 1 

SSIAD d’Ardes-sur-Couze / St 
Germain 

hospitalier 32 1 

Tableau 9 : Tableau des SSIAD intervenant sur Agglo Pays d’Issoire en 2024 

A noter que les patients sont positionnés en liste d’attente pour plusieurs raisons :  

- Besoins en soins techniques trop lourds par rapport au budget SSIAD ; 

- Absence de relais infirmiers ;  

- Maintien à domicile difficile ; 

- Manque de cabinet acceptant de prendre en charge les soins de nursing.  

c) Activité de l’hospitalisation à domicile 

Trois services d’hospitalisation à domicile (HAD) interviennent sur le secteur d’Agglo Pays 

d’Issoire. L’HAD est une hospitalisation à part entière qui permet d’assurer, au domicile du malade, 

des soins médicaux et paramédicaux continus et coordonnés en associant le médecin hospitalier, le 

médecin traitant et tous les professionnels paramédicaux et sociaux. 
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L’hospitalisation à domicile concerne des malades de tous les âges (enfants, adolescents, adultes) 

atteints de pathologies aigües ou chroniques, souvent multiples, évolutives et/ou instables qui 

nécessitent des soins complexes ou d’une technicité spécifique obligatoirement formalisés dans un 

protocole de soins et qui, en l’absence de prise en charge en structure d’hospitalisation à domicile, 

seraient hospitalisés en établissement de santé traditionnel. 

Les structures d’hospitalisation à domicile sont des établissements de santé, au sens du Code de la 

Santé Publique, soumis aux mêmes obligations que les établissements hospitaliers privés et publics 

avec hébergement. 

Dans le cas des services d’hospitalisation à domicile (HAD), l’ARS ne définit pas de secteur 

d’intervention spécifique sur le territoire, les trois structures peuvent donc toutes intervenir sur Agglo 

Pays d’Issoire :  

NOM Public 

HAD AURA Santé Adultes 

HAD 63 
Adultes 

- 

Enfants  

HAD Santé service Adultes 

Tableau 10 : Services d’hospitalisation à domicile intervenant sur API 

d) Laboratoires d’analyses médicales 

Laboratoire Daux 

Les analyses médicales de la population sont traitées par le laboratoire d’analyse Daux, situé sur Issoire 

(proche de la gare SNCF).  

Laboratoire Inovie Gen Bio  

Un centre de prélèvement dépendant du laboratoire Oxylab se situe sur Brassac-les-mines. 

e) Education thérapeutique du patient  

AFRET  

L’AFRET est une association pour la Formation et la Recherche en Education Thérapeutique 

présent sur Issoire et qui propose un Programme d'ETP validé par l'Agence Régionale de Santé qui se 

décline sur quatre thématiques : qui se décline en quatre thématiques : Diabète, Obésité, Maladies du 

cœur et des artères et Broncho-pneumopathie chronique obstructive (BPCO). 

Ils prennent en charge un nombre données de patients qui sont majoritairement orientés par les 

médecins généralistes. En 2023, 30 patients ont bénéficié d’un accompagnement en ETP de la part de 

AFRET.  

L’accompagnement vers la reprise de l’activité physique est un des objectifs du programme, activité 

physique adaptée et santé de l’AFRET.  AFRET, collabore avec d’autres partenaires sur le territoire, 

notamment, l’association DHALIR, le centre aqua ludique d’API. 
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f) Organisation de la psychiatrie sur le territoire 

La prise en charge des problèmes de santé mentale repose sur de nombreux professionnels, 

et en particulier sur les médecins généralistes. En fonction de l’état de santé du patient et de ses 

besoins de soins, les médecins généralistes peuvent orienter leurs patients vers les psychiatres 

libéraux, les psychologues libéraux, et la psychiatrie publique. 

Les médecins généralistes du territoire orientent régulièrement vers les trois psychiatres libéraux 

d’Issoire et vers le Centre Médico-Psychologique géré par l’Association Hospitalière Sainte Marie. 

Le territoire d’Agglo Pays d’Issoire est implanté sur le secteur d’intervention de l’Association 

Hospitalière Sainte Marie (AHSM), structure associative à but non lucratif. Cette structure dispose d’un 

centre hospitalier de psychiatrie sur Clermont-Ferrand et d’antennes sur les territoires, notamment le 

CMP d’Issoire. 
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Structures de soins pour enfants et adolescents : 

 CMPP  
La Gravière 

SESSAD 
CMP et CATTP 

CHU 
REZOCAMSP 

Gestionnaire ADAPEI ADAPEI 
CHU Clermont-

Ferrand 
APAJH 43 

Lieu d’implantation Issoire Issoire Issoire Brioude – secteur Issoire 

Interventions Après évaluation 
par pédo-
psychiatre : 
 psychothérapies 
individuelles 
 guidance parent-
enfant 
 rééducations au 
langage et logico-
mathématique 
 thérapies 
psychomotrices  
 groupes 
thérapeutiques 

 soutien à 
l’inclusion 
 bilan des 
acquisitions  
 

 psychothérapies 
individuelles 
 thérapies 
psychomotrices  
 groupes 
thérapeutiques 

 Bilan et diagnostic 
 Prise en charge 
individuelle 
 Prise en charge collective 
au besoin  
 Accompagnement 
psychologique 
 Prise éducative et 
thérapeutique 
 Soutien à la parentalité 
 Soutien aux 
professionnels de la petite 
enfance et des 
professionnels de santé 

Profil des enfants  difficulté de 
développement 
psychologique de 
l'enfant et de 
l'adolescent 

 déficience 
mentale 
moyenne, 
sévère, ou 
profonde  
 troubles 
envahissants du 
développement  
polyhandicap 

 Troubles de la 
personnalité 
 Troubles du 
comportement 
 Troubles de la 
socialisation 

 Tous types de 
handicaps (moteur, 
intellectuel, trouble du 
langage, socialisation, 
etc.). 
 Enfants prématurés 

Age des enfants 0 à 20 ans 0 à 20 ans  5 à 18 ans 0 à 6 ans 

Tableau 11 : Structures de soins pour enfants et adolescents sur Agglo Pays d’Issoire 

Structures de soins pour adultes 

L’association Hospitalière Sainte Marie gère le Centre Médico-Psychologique (CMP) et hôpital 

de jour Vincent Van Gogh implanté sur Issoire. Cet établissement assure la prise en charge de toute la 

population nécessitant des soins psychiatriques et domiciliés sur le bassin d’Issoire/Brassac-les-Mines 

et ses environs, hors phase justifiant impérativement une hospitalisation complète. L’équipe de soins 

propose une prise en charge de groupe ou individuelle sous forme de journées, de demi-journées ou 

d’actes ponctuels et consultations médico-psychologiques. 

Dispositif « Mon soutien psy »  

Le dispositif national « Mon soutien psy », mis en place en 2022 et réformé en juin 2024, 

permet le remboursement de 12 séances par an chez un psychologue conventionné sans passer 

obligatoirement par un médecin ou une sage-femme. Sur l’Agglo Pays d’Issoire, 4 psychologues sont 

conventionnées63 en 2025.  

   

Autres dispositifs de soutien psychologique  

L’Agglo Pays d’Issoire, porte et finance 2 dispositifs de consultations psychologiques gratuites. 

Un 1er dispositif mis en œuvre depuis 2021, co-financé par le conseil départemental, à destination des 

personnes en situation d’insertion socio-professionnelle.  

 
63 Assurance maladie, mon soutien psy, Annuaire, URL : https://monsoutienpsy.ameli.fr/recherche-psychologue  

https://monsoutienpsy.ameli.fr/recherche-psychologue
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Un 2ème dispositif « Lieux d’écoute » financé par l’ARS, depuis début 2025, pour le tout public et 

particulièrement les jeunes. Ces consultations ont pour objectif la prévention, le repérage et 

l’orientation si nécessaire des publics vers un suivi thérapeutique adapté.  

Offre de soin 2ème et 3ème recours : Structures et spécialités médicales  

L’accès aux soins du 2ème recours et 3ème recours64 sur le territoire s’appuie sur à la fois sur les 

médecins spécialistes libéraux et les établissements de santé.   

Sur l’année 2022, 10 829 habitants d’Agglo Pays d’Issoire ont été hospitalisés65. Cela représente 16 366 

séjours hospitaliers66. Le nombre de personnes hospitalisées a augmenté par rapport à l’année 2017 

(10 177 habitants)  

a) Clinique Les Sorbiers 

L’Agglo Pays d’Issoire dispose d’un établissement de Soins Médicaux et de Réadaptation 

(SMR). Cet établissement dispose de 80 lits, dont 10 lits d’hôpital de jour. L’établissement dispose d’un 

service d’Hôpital de jour, d’une unité polyvalente et d’une unité gériatrique, ainsi que des 

consultations mémoires.  

b) Centre Hospitalier Paul Ardier 

Le CH Paul Ardier d’Issoire, membre du GHT (Groupement Hospitalier de Territoire) Territoires 

d’Auvergne, a ouvert ses portes en 1983. Implanté à proximité directe du cœur de ville, il offre aux 

habitant du territoire une option alternative de proximité aux centres hospitaliers les plus proches 

situé à minimum 30 minutes de voiture : CHU de Clermont-Ferrand et CH Brioude. 

Le CH Paul Ardier propose les consultations et soins suivants :  

› Urgences › Gastroentérologie  
› Anesthésie-Réanimation › Endocrinologie 
› Imagerie › Neurologie  
› Douleur chronique › Cardiologie 
› Soins palliatifs › Digestif 
› Orthopédie › Urologie 
› Vasculaire › Ophtalmologie 
› Stomatologie › Gynéco-obstétrique 

 

Sur le CH Paul Ardier d’Issoire, 10582 séjours hospitaliers MCO en 2023 (contre 9 091 en 2018) ont été 

dénombrés. Le tableau ci-après présente l’activité des différents services de l’hôpital pour cette même 

année :  

 2018 2023 

 
64 « Les soins de second recours sont les soins qui ne peuvent être pris en charge par les médecins généralistes 
en raison de leur complexité : ils le sont alors par les médecins spécialistes. On distingue généralement un 
troisième niveau de soins qui se caractérise par la nécessité du recours à un plateau technique important ou à 
une médecine de pointe : il s'agit là de soins hospitaliers. », Loi HPST, 2009 
65 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : ATIH (PMSI MCO - 2022)  
66 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : ATIH (PMSI MCO - 2022) 
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Service 
Nombre de 
séjours 

Durée 
Moyenne de 
Séjour 

Nombre de 
séjours 

Durée 
Moyenne de 
Séjour 

Ambulatoire 2023 / 2952   

Gynéco-maternité 1483 3,6 jours 1593 3,1 jours 

Médecine 1859 7,4 jours 1529 7,3 jours 

Médecine gériatrique 757 10,2 jours 617 12,9 jours 

Unité médico-chirurgicale 1667 4,8 jours 1648 4,5 jours 

Unité de soins continus 301 4,5 jours 255 4,5 jours 

Unité d’hospitalisation de courte 
durée 

1401 / 1441 / 

Unité d’aval des urgences 
182 (sur 
nov/dec 2018) 

/ 1532 1,5 jours 

Urgences 
18 318 
passages 

/ 
18155 
passages 

/ 

Tableau 12 : Activité des services du CH Paul Ardier en 2023 et 2018 

L’hôpital Paul Ardier d’Issoire a vu naître 498 enfants en 2023 (contre 614 enfants en 2018). Le seuil 

minimal d’accouchements à atteindre annuellement pour s’assurer du maintien de l’activité d’un 

service de maternité étant de 30067, selon le critère des naissances annuelles, la maternité du CH Paul 

Ardier est assurée de poursuivre cette activité dans les années à venir. 

A contrario, le CH Paul Ardier a constaté le décès de 235 patients en 2023 (contre 227 patients en 

2018). 

c) Médecins spécialistes salariées et libérales 

Le territoire de l’Agglo Pays d’Issoire compte 49 médecins spécialistes68, salariés ou libéraux, 

hors médecine générale. Le nombre de spécialistes médicales sur le territoire a augmenté depuis 2019 

(37 médecins spécialistes en 2019).  

La Région Auvergne-Rhône-Alpes manque globalement de médecins spécialistes et se trouve 

confrontée, comme au plan national, au vieillissement de ses effectifs. 

Médecins Spécialistes nb 
Densité sur API 
(100 000 hab)69 

Densité départementale 
(100 000 hab)70 

Gynécologue - Obstétricien71 6 10,8 8,9 

Ophtalmologue 5 8,8 8,0 

Dermatologue-Vénérologue 1 1,8 4,4 

Cardiologue 6 10,5 14,5 

Anesthésie-Réanimation 4 7,2 22,4 

 
67 Décret no 98-899 du 9 octobre 1998 relatif aux établissements de santé publics et privés pratiquant 
l'obstétrique, la néonatologie ou la réanimation néonatale 
68  Diamant_Démographie_RPPS_octobre 2023 
69 Diamant_Démographie_RPPS_octobre 2023 
70 Diamant_Démographie_RPPS_octobre 2023 
71 Diamant_Démographie_RPPS_octobre 2023 
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Gastroentérologue-
Hépatologue 

1 1,8 4,4 

Gériatre 2 3,5 2,7 

Radiologue 6 10,8 14,2 

Pneumologue 1 1,8 2,6 

Endocrinologue 2 3,5 3,3 

Allergologue 0 0,0 0,5 

ORL 1 1,8 3,9 

Pédiatre72 2 3,5 4,2 

Orthopédie 3 5,3 5,1 

Urologue 5 8,8 2,9 

Psychiatre 3 5,3 13,9 

Rhumatologue 1 1,8 5,1 

 

Tableau 13 : Nombre et densité des médecins spécialistes (hors médecins généralistes) exerçant sur Agglo Pays d’Issoire, 
2023 

A noter qu’en complément la population d’Agglo Pays d’Issoire peut s’orienter vers les spécialistes 

installés sur Clermont-Ferrand ou Brioude. 

 

Offre médico-sociale 

a) Etablissements d’hébergement pour personnes âgées dépendantes - 

EHPAD 

L’offre médicalisée pour personnes âgées est structurée autour de 6 EHPAD73 offrant une 

capacité de plus de 500 lits, tous types d’hébergements confondus (complet, temporaire et accueil de 

jour). 

Le taux d’équipement au niveau du Puy-de- Dôme est de 156 soit le nombre de places disponibles en 

maisons de retraite dans le département pour 1000 personnes de plus de 75 ans. Avec ce taux, le 

département du Puy-de-Dôme se situe au-dessus de la moyenne nationale qui s’établit à 148.  

 
72 Diamant_Démographie_RPPS_octobre 2023 
73 Sanitaire-social, URL : https://www.sanitaire-social.com/annuaire-ehpad-maisons-de-retraite/ehpad-et-
maisons-de-retraite/liste-puy-de-dome-63)  

Eclairage de citoyens :  

D’après le questionnaire grand publique, les répondants ont identifié des besoins en 

spécialités médicales sur le territoire en termes d’accès et d’offres. Il s’agit des spécialités 

suivantes par ordre de priorité : Gynécologue, psychiatre, pédiatre, dermatologue, 

allergologue, pneumologue et sage-femme. 

En ce qui concerne les professionnels paramédicaux, les habitants ont identifié comme 

besoins par ordre de priorité :  Orthophoniste, chirurgien-dentiste, orthoptiste 

psychomotricien, ergothérapeute, pédicure/podologue, kinésithérapeutes. 

 

 

https://www.sanitaire-social.com/annuaire-ehpad-maisons-de-retraite/ehpad-et-maisons-de-retraite/liste-puy-de-dome-63
https://www.sanitaire-social.com/annuaire-ehpad-maisons-de-retraite/ehpad-et-maisons-de-retraite/liste-puy-de-dome-63
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Commune 
d’implantation 

Etablissement 

Capacités Prix de journée (en euros) 

 
Nombre 
total de 

lits 

Dont Unité 
protégée 
Alzheimer 

Héber-
gement 

Supplément 
dépendance 

Tarif 
journalier 

GIR 
1-2 

GIR 
3-4 

GIR 
5-6 

EH
P

A
D

 

Ardes-sur-Couze La Roseraie 55 10 
67,74 

 
21,25 13,48 5,72 

Brassac-les-mines Les Vallons Fleuris 89 - 62,84 21,15 13,42 5,69 

Champeix Les Campellis 62 14 67,42 21,06 13,36 5,67 

Issoire 
CH Paul Ardier 105 - 52,27 21,55 13,68 5,80 

La Providence 73 - 67,68 21,31 13,52 5,73 

Sauxillanges Charles Andraud 72 - 65,05 21,38 13,57 5,72 

Saint Germain 
Lembron 

Le Verger 50  66,26 21,24 13,49 5,73 

Totaux & Moyennes 506 24 
Coût mensuel entre 1568€ et 

2030€ / mois, hors tarif 
dépendance GIR 

Tableau 14 : Tableau des structures d’hébergement pour personnes âgées74 

Une résidence autonomie non médicalisée gérée par le CCAS d’Issoire accueille environ 80 personnes 

sur Issoire. 

A noter que l’allocation de solidarité aux personnes âgées, le minimum vieillesse, a été fixé à 1012,02€ 

pour une personne seule et de 1 571,16 € pour une personne en couple au 1er janvier 2024. 

b) Maladie d’Alzheimer 

La prise en charge des personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer se traduit par : 

› 24 places en hébergement permanents sur l’EHPAD d’Ardes-sur-Couze et Champeix ; 

› 2 équipes spécialisées Alzheimer (ESA) de 10 places chacune, susceptibles d’intervenir sur le 

territoire : prise en charge sur prescription médicale par des ergothérapeutes et des assistants 

en soins de gérontologie à domicile sous forme de 15 séances de stimulations cognitives, puis 

relai vers les structures d’aide à domicile. 

 
74 Conseil départemental, Hébergement : Liste des établissements, septembre 2024, URL : https://www.puy-de-
dome.fr/social/seniors/hebergement.html  

https://www.puy-de-dome.fr/social/seniors/hebergement.html
https://www.puy-de-dome.fr/social/seniors/hebergement.html
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› 1 consultation mémoire ou consultation dite avancée, rattachée au CEOG (Consultation 

d’Evaluation et d’Orientation Gériatrique) du Centre Hospitalier Paul Ardier d’Issoire. 

 

Figure 18 : Répartition géographique des dispositifs spécialisés Maladie d’Alzheimer sur API  en 2024 

c) Centre local d’information et de coordination & relai MDPH 

Relevant de la compétence du Conseil départemental, un Centre local d’information et de 

coordination gratuit propose un accompagnement global de la personne âgée et de son entourage en 

les informant sur les services d'intervention à domicile et les professionnels de santé de leur secteur 

mais aussi en les aidant à évaluer leurs besoins et à mettre en œuvre des dispositifs d'aides : allocation 

personnalisée d'autonomie, téléassistance, portage de repas, aides ménagères, entrée en maison de 

retraite etc. 

Au sein des Service de Soins Infirmiers à Domicile (SSIAD), ont été créés des « Equipes 

Spécialisées Alzheimer », appelées ESA, comprenant des assistants de soins en 

gérontologie, des psychomotriciens et des ergothérapeutes. Elles peuvent également être 

présentes dans des structures privées et rattachées à certains Etablissements 

d’Hébergement pour Personnes Agées Dépendantes (EHPAD). Ces équipes réalisent à 

domicile et sur prescription médicale des séances de réhabilitation et d’accompagnement 

pour les personnes atteintes de la maladie d’Alzheimer ou d’une maladie apparentée ayant 

fait l’objet d’un diagnostic. Cet accompagnement se réalise sur 3 mois consécutifs, selon le 

nombre de séances (15 séances maximum pour une personne et par an). 
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Sur le territoire, l’Association Pôle Autonomie Pays d’Issoire Dômes et Montagne intervient en 

délégation de service public en portant 2 Centres locaux d’information et de coordination dont un 

couvrant les communes de l’Agglo Pays d’Issoire, nommé CLIC « Issoire bassin montagne ». 

Depuis le mois de novembre 2023, l’association est également, par convention avec la MDPH, relais 

autonomie et accompagne à ce titre les personnes en situation de handicap de son territoire.  

Elle assure également, pour le compte des caisses de retraite, le portage d’évaluation à domicile des 

besoins des séniors les plus fragiles afin de mobiliser les aides matérielles et financières adéquates 

pour faciliter le maintien à domicile dans les meilleures conditions.  

L’association mène également une mission de prévention et promotion pour la santé par 

conventionnement avec la CARSAT Auvergne et le Conseil départemental du Puy-de-Dôme, 

notamment auprès des retraités les plus fragiles 

d) Etablissements pour personnes en situation de handicap 

Dispositifs dédiés aux enfants et adolescents 

Le territoire est doté d’un IME (Institut Médicoéducatif) de 12 places installées au Centre 

Thérapeutique de Recherche de Nonette. 

Il y a également un Institut thérapeutique éducatif et pédagogique (ITEP) de 12 places installées au 

niveau ITEP secondaire jean Laporte Pradeaux et géré par ALTERIS. 

Secteurs adultes 

Le territoire dispose de 8 dispositifs pour personnes en situation de handicap. Il s’agit de 5 

établissements d’hébergements et de 3 dispositifs d’aide par le travail. 

  Commune d’implantation Établissement Capacité 

H
éb

er
ge

m
en

t 

Foyer d’hébergement Issoire Les Rivalières 54 

CTR / FAM Nonette-Orsonnette Centre Thérapeutique de Recherche 
CTR 30 
FAM 10 

FAM / MAS Saint Germain Lembron Croix Marine 
FAM 52 
MAS 20 

Foyer Occupationnel Saint Gervazy Scourdois 45 

Tr
av

ai
l 

ESAT Brassac les mines La Plaigne 60 

SACAT Brassac les mines La Plaigne 9 

ESAT Issoire Quali’Cat 61 

Tableau 15 : Foyer d’hébergement et dispositifs d’aide par le travail pour personnes en situation de handicap sur Agglo 
Pays d’Issoire75 

e) Service d’aide à domicile 

Les 88 communes d’Agglo Pays d’Issoire sont couvertes par l’activité d’au moins un service 

d’aide à domicile. Ces services proposent une aide au quotidien pour les personnes en perte 

d’autonomie : courses, entretien du domicile, préparation des repas, aide à la toilette, etc. Ils 

contribuent au maintien à domicile des personnes les plus fragiles en facilitant leur quotidien et en 

participant à l’amélioration de leurs conditions de vie. Sur une évaluation du degré de dépendance de 

 
75 Délégation départementale du Puy de Dôme : www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr 
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la personne, classée sur une échelle de 1 à 6, un médecin évaluateur et un travailleur social du Conseil 

Départemental déterminent la possibilité d’attribution de l’APA (Aide Personnalisée d’Autonomie) 

pour chaque situation afin d’aider à la prise en charge de ces prestations. Les caisses de retraite 

peuvent également prendre en charge une part des prestations en soutien au maintien à domicile des 

seniors. 

Sur le territoire, ces services, publics ou privés, agissent sous agrément du Conseil Départemental du 

Puy-de-Dôme. 

14 structures76 interviennent sur le territoire : 

› SAD Agglo Pays d’Issoire › NOVAVIE 
› ADMR Petite Limagne › ADMR du Vernet-Chaméane 
› ADMR de Sauxillanges › ADMR Issoire Val d’Allier 
› ARAMIS › APAMAR Issoire 
› Vitalliance › Agence O2 Clermont 
› Relais ASEVE › ADHAP Services 
› DomusVi Domicile › Objectif Services 

 

 

Structures de coordination et d’organisation territoriale des parcours de soins  

Depuis quelques années, nous assistons à une montée en charge des structures de coordination 

des parcours de soins.  

a) Départemental  

DAC’63 : Dispositif d’Appui à la coordination des parcours complexes 

Créé en août 2022, le dispositif réceptionne et analyse des situations complexes et permet 

l’orientation vers des ressources spécialisées. Il contribue à répondre aux besoins des personnes et de 

leurs aidants, en offrant conseils, orientations et mises en relation adaptées de manière coordonnée 

avec les acteurs locaux. 

CSO CALORIS : Coordination de la prise en charge de l’obésité et nutrition   

Le surpoids et l’obésité correspondent à un excédent de graisse dans le corps. Ils sont 

principalement dus à une alimentation trop riche et une activité physique faible. Des facteurs 

psychologiques ou génétiques, des maladies chroniques peuvent intervenir dans leur survenue. 

Sur API, on dénombre 8 professionnels diététiciens exerçant sur le territoire. Ils sont installés dans 

trois communes principales : Issoire, Champeix et Moriat.  

 
76Sanitaire-social, service d’aide à domicile, 2024, URL : https://www.sanitaire-social.com/annuaire-soins-et-
aide-a-domicile/services-d-aide-a-domicile-sad/liste-issoire-63500  

Eclairage des acteurs locaux :  

Par rapport aux soins médico-sociaux, les acteurs ont énuméré le besoin de prise en charge en 

foyers médicalisés et des difficultés liés à la baisse des services d’aide à domicile sur le 

territoire.  

. 

 

https://www.sanitaire-social.com/annuaire-soins-et-aide-a-domicile/services-d-aide-a-domicile-sad/liste-issoire-63500
https://www.sanitaire-social.com/annuaire-soins-et-aide-a-domicile/services-d-aide-a-domicile-sad/liste-issoire-63500
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Sur l’Agglo Pays d’Issoire, on retrouve plusieurs dispositifs qui interviennent dans la prévention et la 

prise en charge l’obésités sur le territoire. Il s’agit notamment : du Centre Auvergnat de Lutte contre 

l’Obésité et ses Risques en Santé (CSO CALORIS) (structure de coordination de prise en charge de 

l’obésité en région Auvergne, labellisée par l’Agence Régionale de Santé dans le cadre du Plan Obésité ; 

le Réseau de prévention et de prise en charge de l’obésité pédiatrique (RePPOP) et le PROXOB) ; les 

programmes proposés par le RéPPOP permettent d’accompagner les familles dans le changement de 

l’alimentation et mise en place d’activité physique afin de prendre soin de la santé des enfants et 

adolescents en situation de surpoids ou d’obésité. 

Il semblerait que peu de professionnels sur le territoire soient en lien avec le REPPOP. 

b) Local 

CPTS  

Les CPTS ont vocation à structurer l’offre de santé ambulatoire sur un territoire en lien avec le 

sanitaire, le médico-social et le social pour mieux relever les défis de l’organisation de l’accès aux soins, 

des parcours et de promouvoir les prises en charges ambulatoires.  

Les CPTS ont 4 missions obligatoires :  

• Améliorer l’accès aux soins.  

o la mission « Faciliter l’accès à un médecin traitant » ; 

o la mission « Améliorer la prise en charge des soins non programmés en ville ». 

• Organiser des parcours pluri professionnels autour du patient. 

• Développer des actions territoriales de prévention.  

• Gestion de crises sanitaires exceptionnelles 

 

Et 2 missions optionnelles : 

• Réaliser des actions en faveur de l’accompagnement des professionnels de santé sur le 

territoire. 

• Réaliser des actions en faveur du développement de la qualité et de la pertinence des soins. 

 

Sur le territoire de l’Agglo Pays d’Issoire, la CPTS « Sud 63 » est en cours de structuration. 

Maisons de santé et maisons médicales 

Le territoire compte une maison de santé pluridisciplinaire labélisée par l’Agence Régionale 

de Santé Auvergne en 2011, située au Vernet-Chaméane. Elle réunit trois médecins généralistes, un 

cabinet infirmier, un cabinet d’ostéopathie et un cabinet de kinésithérapie. A ce jour, le projet de santé 

n’est pas mis en œuvre.  
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D’autres structures d’exercice regroupé ont vu le jour sur le territoire. Les maisons de santé/pôle de 

santé sont au nombre de 7 : 1 à Ardes-sur-Couze, 2 à Issoire (site de Rocpierre et le postillon), 1 à 

Sauxillanges, 1 à Perrier, 1 à Auzat la combelle et 1 à Champeix. 

 

Eclairage de citoyens :  

Une majorité d’habitants d’API trouvent l’accès aux soins moyens (68%) voire difficile (15%).   
Parmi eux, 72% des répondants qui trouvent l’accès moyen et difficile ont énuméré comme 
raison le manque de disponibilité des professionnels. 
 
56% (134) des personnes interrogées ont déjà renoncé aux soins (N=240). Les raisons de 

renoncement aux soins énumérées par les répondants sont : Impossibilité de prendre RDV 

car le prof ne prend plus de patients ; Délais de RDV trop long ; Manque de Ressources 

financières. 

 

 
Eclairage d’acteurs locaux : 

Les participants ont fait part des difficultés vécues par les habitants du territoire par rapport 

à l’accès aux professionnels de la santé plus précisément l’accès financier et géographique. 

Les spécialistes déficitaires cités par les participants sont notamment : les psychiatres, les 

pédopsychiatres, les orthophonistes, les dermatologues, les pédiatres, les 

kinésithérapeutes. 

Les acteurs ont également souligné les difficultés liées aux délais d’attente très large pour 

les prises de rendez-vous ainsi que des difficultés liées à l’utilisation des plates formes pour 

les prises de rendez-vous particulièrement pour des personnes en situation de vulnérabilité 

(perte d’autonomie, personnes âgées, …).  

L’éloignement des pharmacies a également été constaté par les acteurs sur le territoire.  

Par ailleurs, les besoins de renforcer les liens ville/hôpital et la coordination des acteurs de 

soins a été précisé par les acteurs dans la prise en charge des patients.  

En ce qui concerne l’organisation des soins, les acteurs ont soulignés des difficultés à toucher 

et ramener les personnes en besoins aux soins durablement et à faire rentrer les usagers 

dans un parcours de soins. 
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Synthèse  

➔ Augmentation globale des professionnels libéraux de 1er recours mais insuffisante et fragile 

(difficulté à trouver de nouveaux médecins collaborateurs par ex.).  

➔ Renoncement aux soins très fréquent sur le territoire principalement par manque de disponibilité 

des professionnels : Plus d’une personne sur 2. 

➔ Eloignement de l’offre de soin de 1er recours qui se concentre dans les pôles structurants au 

détriment de communes périphériques sur des publics cumulant des fragilités (mobilité, 

précarité, etc.).  

➔ Plus on s’éloigne de l’axe autoroutier du Nord au sud, plus l’accessibilité est défavorable avec une 

demande en soins forte. Secteurs fragiles ++ : Alentours Ardes sur couze et Sauxillanges.   

➔ Fragilité du maintien à domicile des seniors : Forte demande de prise en charge à domicile face à 

une offre peu adaptée (refus de cabinets infirmiers de soins de nursing, manque d’aides à 

domicile, besoin d’adaptation des logements) 

➔ Santé mentale : un territoire avec une population en souffrance face à une offre de droit commun 

saturée. Des dispositifs « expérimentaux » qui ne suffisent pas. 

 

Eclairage d’acteurs locaux : 

Des atouts santé non négligeables : 

• Les acteurs ayant envoyé leurs perceptions par écrit, ont mis en avant la place du CLIC 

qui est un atout sur le territoire.  

• Les acteurs ont également souligné la présence de nombreux spécialistes de santé sur 

le territoire (cardiologue, radiologue, ophtalmologues).  

• Le travail en partenariat entre les libéraux et l’hôpital à particulièrement été salué.  

• Les acteurs ont également souligné l’importance de la Protection Maternelle Infantile 

qui a été mise en place par le Conseil départemental 63. 

• Enfin, les acteurs ont précisé que la création et l’ouverture des Maisons de Santé est 

un atout sur le territoire.   

 

 



Diagnostic territorial de santé Agglo Pays d’Issoire – 2024 
Direction des Solidarités, Service Santé 

 47 

5. SANTE ENVIRONNEMENT : L’IMPACT DU CADRE DE VIE ET DES EXPOSITIONS 

ENVIRONNEMENTALES SUR LA SANTE 

Expositions environnementales  

c) Qualité de l’air extérieur 

Pollution 

Émissions des polluants (en tonnes) sur le secteur d’Agglo Pays d’Issoire :  

Gaz 
Taux de 

molécules 
émises par an 

Sources Conséquences sur la santé 

Ammoniac 
1829 tonnes en 

2022 
Agriculture 

Problèmes respiratoires (asthme, 
bronchite chronique) 

Irritation des zones sensibles 
(yeux, trachée) 

Réduit l’immunité et augmente la 
sensibilité aux infections 
bactériennes et virales 

Oxydes d’azote 
1171 tonnes en 

2022 
Transports 
Industrie 

Problèmes respiratoires (asthme 
et infections pulmonaires 

infantiles) 

Composé 
organique 
volatil non 

méthanique 

617 tonnes en 
2022 

Logements 
Industrie 

Diminution de la capacité 
respiratoire, nuisances olfactives, 

risque cancérigène 

PM10 
386 tonnes en 

2022 

Logements 
Agriculture 
Industrie 

Problèmes respiratoires 
Majoration des décès pour 

causes respiratoires et 
cardiovasculaires 

       PM2.5 
269 tonnes en 

2022  

Logements 
Agriculture 
Industrie 

Problèmes respiratoires 
Majoration des décès pour 

causes respiratoires et 
cardiovasculaires 

Tableau 16 : Principaux polluants atmosphériques identifiés sur API en 2022 

Les particules fines et le dioxyde d’azote (NO2) sont ainsi concentrés sur l’axe autoroutier A75 et ses 

secteurs environnants. Ces polluants ont un impact réel sur la santé des populations bien que relative 

et concentrée sur des zones délimitées. Le dioxyde d’azote (NO2) est plus préoccupant car il dépasse 

le seuil d’exposition recommandé par l’OMS. 

Type de 
polluant 

Nombre de décès (part pour 100 000 
hab.) attribuables au polluant sur API 

PM2,5 23 (4,2 pour 100 000 hab.) 

NO2 11 (1,9 pour 100 000 hab.) 

Tableau 17 : Nombre et part de décès attribuables à des polluants sur API, 2024 

Radon 

Comme toutes les régions au sous-sol granitique et volcanique, l’Auvergne est 

particulièrement exposée au risque d’accumulation de radon dans les bâtiments. La distribution 
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géographique de l’aléa radon en Auvergne fait que cette thématique doit être prise en compte dans 

les actions à mener pour l’ensemble des territoires de santé.  

Le territoire d’Agglo Pays d’Issoire comporte 64 communes particulièrement exposées au risque radon 

(potentiel de catégorie 3), 7 communes moyennement exposées (potentiel de catégoriel 2), et 17 

communes faiblement exposées (potentiel de catégorie 1). Ainsi 72% des communes d’API sont 

confrontées à un risque élevé de présence de radon dans les logements. 

  

Champ : Catégorie 1 : Les communes à potentiel radon de catégorie 1 sont celles localisées sur les formations géologiques 

présentant les teneurs en uranium les plus faibles.   

Catégorie 2 : Les communes à potentiel radon de catégorie 2 sont celles localisées sur des formations géologiques 

présentant des teneurs en uranium faibles mais sur lesquelles des facteurs géologiques particuliers peuvent faciliter le 

transfert du radon vers les bâtiments.  

Catégorie 3 : Les communes à potentiel radon de catégorie 3 sont celles qui, sur au moins une partie de leur superficie, 

présentent des formations géologiques dont les teneurs en uranium sont estimées plus élevées comparativement aux 

autres formations.  

Figure 19 : Potentiel radon sur Agglo Pays d’Issoire en 202477 

 
Le centre de lutte contre le cancer Léon Berard78 résume la problématique suivante : « Le radon 

constitue la 2ème cause de cancer du poumon, derrière le tabac et devant l’amiante et 

la 1ère cause chez les non-fumeurs. Le risque de cancer du poumon lié au radon augmente avec la 

 
77 - https://www.irsn.fr/savoir-comprendre/environnement/connaitre-potentiel-radon-ma-commune 
78 Centre de lutte contre le cancer Léon Berard, radon, 26 février 2024, URL : https://www.cancer-
environnement.fr/fiches/expositions-environnementales/radon/  

https://www.cancer-environnement.fr/fiches/expositions-environnementales/radon/
https://www.cancer-environnement.fr/fiches/expositions-environnementales/radon/
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concentration en radon dans l’air respiré et la durée pendant laquelle on le respire (augmentation de 

16 % du risque par 100 Bq/m3 de radon mesuré sur une durée de 30 ans) (OMS, 2021). Il est, 

également, amplifié par la consommation de tabac. Ainsi, à exposition au radon équivalente, le risque 

de développer un cancer du poumon est 20 fois supérieur chez les fumeurs par rapport aux non-

fumeurs (IRSN, 2018). » 

 

d) Qualité de l’eau de consommation 

Les communes de l'agglomération Pays d'Issoire sont alimentées en eau potable par : 

› majoritairement le Syndicat Mixte de l’Eau (SME) de la région d'Issoire, qui a confié 

l'exploitation de ses installations à la société SUEZ ; 

› le SIAEP du Cezallier ; 

› le SIAEP du Bas Livradois ; 

La majorité des réseaux dessert une eau de bonne qualité bactériologique79. Néanmoins, certains 

réseaux sont touchés par des non-conformités bactériologiques ponctuelles. La qualité 

bactériologique de l'eau distribuée sur les réseaux des communes de Saint-Alyre-ès-Montagne, Roche-

Charles-la-Mayrand, Rentières et Mazoires sont encore insuffisante. 

 

Figure 20 : Qualité Microbiologique de l’eau distribuée sur le Puy de Dôme en 202280 

 
79 ARS, La qualité de votre eau potable, 12 décembre 2024, URL : www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/la-
qualite-de-votre-eau-potable 
80 www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/la-qualite-de-votre-eau-potable  

http://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/la-qualite-de-votre-eau-potable
http://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/la-qualite-de-votre-eau-potable
http://www.auvergne-rhone-alpes.ars.sante.fr/la-qualite-de-votre-eau-potable
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Pour ce qui concerne l’exposition aux pesticides, le diagnostic du contrat territorial des Couzes au 

Livradois en 2022 ne relève aucune situation de non-conformité pour la teneur en nitrate. En revanche, 

de nombreuses molécules originaires de produits phytosanitaires, particulièrement des herbicides 

sont présentes dans les cours d’eau. 49 molécules ont été quantifiées en 2022. Le glyphosate (et sa 

principale molécule de dégradation l’AMPA), ainsi que le Métolachlor et ses dérivés, se retrouvent 

dans 60 à 80 % de échantillons analysés selon les stations. 

a) Focus sur l’agriculture biologique  

Le cahier des charges de l’agriculture biologique permet l’utilisation de pesticides d’origine 

« naturelle ». Toutefois, ces pesticides « naturelles » ne sont pas sans risque sur la santé et 

l’environnement. Mais globalement, les produits issus de l’agriculture biologique font mieux que les 

produits issus de l’agriculture conventionnelle sur la question des résidus de pesticides. 98.7% des 

produits bio respectaient les limites légales en matière de résidus de pesticides contre seulement 

96.2% des produits conventionnels81.  

Sur l’Agglo Pays d’Issoire, ce sont 6,4 % des surfaces bio par rapport à la surface agricole du territoire 

(9ème rang départemental) et 14,1 % des fermes de l'EPCI engagées en bio (5ème rang 

départemental). 

 

 

  

 
81 D’après un rapport de l’EFSA (Autorité Européenne de Sécurité des Aliments), 2018 

https://www.actu-environnement.com/media/pdf/news-31777-efsa-pesticides-aliments.pdf
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Figure 21 : Carte sur la surface de l’agriculture biologique par commune sur API, 2023 

b) Espèces nuisibles et envahissantes  

Ambroisie 

L’ambroisie, plante nuisible à la santé humaine, à la biodiversité et aux productions agricoles, 

est présente sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire. Son développement sur le territoire est tel 

aujourd’hui qu’il ne s’agit plus de viser son éradication, mais de limiter son expansion. La lutte contre 

l’ambroisie est notée comme prioritaire dans le Plan Régional Santé Environnement depuis 2019.  

A l’échelle du territoire d’Agglo Pays d’Issoire, l’ambroisie est principalement présente le long de l’axe 

autoroutier A75 et de l’axe Allier, elle se développe notamment en suivant les flux de déplacements 

humains et les écoulements d’eau.  

En 2024, 15 signalements ont été réalisés sur la plateforme web signalement-ambroisie.atlasante.fr 

indiquant une présence d’ambroisie sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire. Si le nombre de 

signalement ne reflète pas l’importance du développement de la plante sur le territoire, il indique 

néanmoins sa présence sur plusieurs communes d’API.   

Figure 22 : Cartographie de signalisation d’ambroisie sur API en 2024 

En juillet 2024, 73 des 88 communes d’API ont identifié un référent communal dont le rôle est de 

surveiller la présence de la plante sur sa commune et d’intervenir sur les plants identifiés sur le secteur 

public. 
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Urbanisme et aménagement du territoire   

 

 

 

a) Habitat 

Se loger sur le territoire  

Le territoire comptait un parc de 33 993 logements en 2021.  Le nombre de logement a 

augmenté depuis 2016 (32 938) avec près de 1055 logements de plus. Cette augmentation peut être 

en lien avec la croissance démographique. 

Les résidences principales représentent 77,6% du parc (26 395 logements), les résidences secondaires 

9,2% (3143 logements) et les logements vacants 13,1% (4455)82. 79,8% des logements sont des 

maisons, 19,4% des appartements, et 0,8% d’autres logements (résidences autonomie, foyer des 

jeunes travailleurs, chambres d’hôtel).  

70,6% des ménages sont propriétaires de leur résidence principale en 2021, soit un taux supérieur à la 

moyenne départementale (61,7%) et régionale (58,8%).83 

 2016 2021 

Nombre de logement sur API  32 938 33 993 

Résidences Principales  76,4% 77,6% 

Résidence secondaires 10,3% 9,2% 

Logements vacants  13,3% 13,1% 

Part des ménages propriétaire de 
résidence  

70,90% 
70,6% 

 

A noter par ailleurs que deux aires dédiées à l’accueil des gens du voyage hébergent qui disposent de 

27 places avec un taux d’occupation de 95% à peu près84. Des occupations de terrains illicites existent 

également sur Issoire et sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire, le nombre précédent ne tient pas 

 
82 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
83 Dossier complet INSEE – INSEE RP2021 exploitations principales 
84 Agglo Pays d’Issoire, Service Gens du voyage – effectif sur l’année 2024 

Eclairage de citoyens :  

Par rapport à leur quartier, ville, village, près de 17% des personnes interrogées, affirment que 

leur quartier, ville et village n'est pas propice à leur santé. Les raisons énumérées sont : le manque 

de sécurité, l’accès difficile, les routes abimées, le commerce non adapté ; le manque de 

stationnement facile pour les personnes vieillissantes et l’isolement. 

 

Eclairage d’acteurs locaux : 

Enfin, les acteurs ont souligné la nécessité de penser les lieux d’accueil pour les enfants 

/personnes âgées comme favorable à la santé. 
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compte de ces installations. Il existe également 2 terrains familiaux avec 11 place à Neschers 11 et 1 à 

St germain lembron. 

On dénombre 2 113 logements publics sociaux (en location) sur l’Agglo Pays d’Issoire en 202485. Le 

taux de locataires d’un logement HLM (loué vide) est supérieur à la moyenne départementale (11,0% 

contre 10,8%) et inférieur au niveau national (12,5%) et nationale.86 Les logements publics sociaux ont 

augmenté par rapport à 2018 (139 logements en plus).  

Habitats indignes et santé  

Concernant les logements indignes, la loi de mobilisation pour le logement et la lutte contre 

l’exclusion de 2009 définit l’habitat indigne : « Constituent un habitat indigne les locaux utilisés aux 

fins d’habitation et impropres par nature à cet usage ainsi que les logements dont l’état ou celui du 

bâtiment dans lequel ils sont situés, expose les occupants à des risques manifestes pouvant porter 

atteinte à leur sécurité physique ou leur santé ». 

L’habitat indigne regroupe ainsi les logements indécents, les logements menaçant ruine, les logements 

dégradés, les hôtels meublés dangereux, les logements insalubres, ainsi que les logements présentant 

un risque d’exposition au plomb. 

 

Figure 23 : Schéma de l’habitat indigne et des compétences partagées – ARS ARA 2021 

L’Agglo Pays d’Issoire porte à son échelle un Programme d’Intérêt Général (PIG) visant l’amélioration 

des logements en ciblant des problèmes particuliers dans l’habitat existant, de nature sociale ou 

technique. Le PIG est encadré par une convention avec l’Agence nationale de l’habitat (Anah). Le 

financement est fait par Anah et complété par l’API.  

Il s’articule avec l’OPAH-RU (Opération Programmée d’Amélioration de l’Habitat) dédiée à la 

rénovation du centre bourg de la ville d’Issoire. 

 
85 Agglo Pays d’Issoire, Direction Aménagement du Territoire 
86 Dossier complet INSEE – INSEE RP2021 exploitations principales 
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Il s’agit notamment de permettre :  

› l’augmentation du parc locatif privé conventionné ; 

› la rénovation des logements dégradés (électricité, chauffage, peinture au plomb, sanitaires, 

etc. ; 

› la rénovation ou la remise en service de logements vacants sur le secteur locatif ou en 

accession à la propriété ; 

› les travaux d’adaptation pour les personnes âgées ou handicapées, occupants leur logement 

(remplacement de la baignoire, monte-escalier, rampe d’accès, etc.) ; 

› les travaux liés aux économies d’énergie (menuiseries, chauffage, ventilations, etc.). 

Un comité technique social (CTS) analyse chaque situation d’habitat indigne déclarée (avérée ou non). 

Ce dispositif est composé de membres du Pôle Départemental de Lutte contre l’Habitat Indigne 

Sur l’API, 164 logements ont été rénovés par le PIG et l’OPAH-RU. 

Par rapport aux logements potentiellement en situation de dégradation, sur 8 300 logements, 11 (0,1% 

des logements cibles) ont été rénovés par le PIG entre 2016 et 2021.  Ce faible taux de rénovation 

s’explique par les limites suivantes : les travaux complexes et lourds financièrement, le changement 

d’usage pas finançable alors que la dégradation touche aussi d’autres bâtiments et la dégradation trop 

avancée de certains logements pour les réhabiliter. 

En ce qui concerne les logements potentiellement indignes, il est remarqué qu’ils concernent surtout 

les communes rurales de l’Ouest. Il s’agit notamment des logements construits avant 1949 : 87% et 

jusqu’à 90% dans les communes rurales et les pôles locaux. Ces logements sont occupés par les 

personnes âgées de 60 ans et plus à hauteur de 41% et jusqu’à 50% dans les communes rurales. Sur 

API on dénombre 1100 logements potentiellement indignes en 2024.  Entre 2016 et 2021, sur 1137 

logements potentiellement indignes, 7 ont pu être rénovés soit un taux de 0,6% des logements cibles.  

Les limites énumérées sont les suivantes : Aides ANAH pas toujours mobilisables, propriétaires 

occupants difficile à identifier, relogement compliqué, propriétaires bailleurs pas toujours motivés 

pour réaliser les travaux.  

 

Accessibilité et adaptation des logements à la perte d’autonomie  

En ce qui concerne les logements nécessitant une potentiel adaptation, 7500 des logements 

sont occupées par les personnes âgées. Sur les 7 500, 204 logements ont été adaptés par le PIG entre 

2016 et 2021 soit 2,7% des logements à adapter.  Ce taux faible d’adaptation s’explique par les limites 

suivantes : le montant aide parfois insuffisant, la dématérialisation des démarches (exclus numériques) 

et la sous-occupation du logement après adaptation. 

Eclairage de citoyens :  

Près de 9% (22) des répondants affirment que leur logement n'est pas propice à leur bien-être 

et à leur santé.  Les difficultés énumérées sont notamment : la mauvaise isolation ; les 

problèmes liés à la température ; les problèmes liés à l’humidité et aux moisissures et les 

logements situés en bordure de route très fréquenté. 
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b) Mobilité 

La mobilité est un enjeu de notre territoire face au vieillissement de la population et l’étendue 

de l’Agglomération.  

Les mobilités douces sont peu développées. En 2020, la part des personnes pour se rendre au travail 

est de respectivement 83,1% se déplacent en Voiture/camion/fourgonnette ; 5,1% se déplacent à 

pied ; 3,3% utilisent les transports en commun ; 1,6% se déplacent à vélo et 0,7% utilisent les deux 

roue-motorisés.87 

Cette réalité est notamment accentuée par le phénomène de migration pendulaire, autrement dit les 

allers-retours domicile et travail d’une commune à une autre. Parmi les 24 107 travailleurs recensés 

par l’Insee en 2021 sur le territoire, 28,2% d’entre eux travaillent dans leur commune de résidence, les 

71,8% restant travaillent sur une autre commune88. Le secteur nord d’Agglo Pays d’Issoire est concerné 

par ce phénomène car de nombreux habitants s’y installent du fait de la proximité du secteur avec 

Clermont-Ferrand et son bassin d’emploi.  

 

 

Par ailleurs, l’Agglo Pays d’Issoire dispose d’un service mobilité, qui a pour mission de promouvoir la 

mobilité douce à travers des actions visant à encourager les habitants des quartiers extérieurs à 

rejoindre le centre-ville sans utiliser de voiture individuelle et mettre en place un réseau de station. 

Ces actions de promotion des mobilités douces sont complémentaires avec une offre qui se développe 

de plus en plus.  

 
87 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 
88 Dossier complet INSEE Agglo Pays d’Issoire – INSEE RP2021 exploitations principales 

Eclairage d’acteurs locaux : 

Les acteurs invités lors de l’atelier acteurs, ont recensés quelques difficultés ressenties sur le 

territoire en matière d’aménagement et d’urbanisme. En termes de mobilité, les acteurs ont 

évoqué les difficultés de mobilité hors de la communauté communale. Par rapport aux 

personnes vieillissantes et handicapées, ils ont précisé comme difficulté, le manque de 

stationnement facile pour les personnes vieillissantes ainsi que les difficultés d’accès aux 

services et aux espaces publics pour les personnes handicapées.   

 

Eclairage de citoyens :  

En ce qui concerne la mobilité douce, 28 % la trouve difficile sur le territoire. Ils ont énuméré 

quelques difficultés et besoins ressentis sur le territoire. Les difficultés sont notamment : le 

manque d'accès à la mobilité douce sur API spécifiquement dans des zones campagnes ; 

l’absence ou mauvais état des trottoirs ; le manque de stationnements vélo et leurs 

sécurisations, le manque de stationnement facile pour les personnes vieillissantes ; 

l’insécurité piéton et au volant en raison du non-respect du code de la route et le manque de 

pistes cyclables entre villages.  
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Depuis septembre 2020, il a été mis en place des vélos en libre-service sur Issoire : API’Lib’ et une 

élaboration d’un schéma vélo est en cours avec des bornes électriques (18 normales + 1 rapide). En 

2022, cinq (05) stations ont été installées pour 25 vélos mécaniques. 

Depuis le 1er juillet 2023, l’Agglo Pays d’Issoire a lancé un tout nouveau réseau de transport collectif 

appelé Cherpa. Ce réseau offre trois services de mobilité pour tous les habitants, quelle que soit leur 

commune de résidence.  

Il existe également des dispositifs spécifiques à la demande : 

Dispositif (Structure porteuse) Détails 

MobiPlus (Conseil Départemental 63) 
Public : >75 ans ou bénéficiaires du RSA ou <26 ans accompagnés par une 
Mission Locale 
Pour financer des déplacements en taxi (limite de 120€ par an) 

Transport à la demande (CCAS Issoire) 
Publics issoiriens : >70 ans ou personnes invalides à hauteur de 80% 
Navette sur commande utilisable 2 fois par semaine – participation 
financière sur chaque trajet 

Bus des montagnes (Agglo Pays d’Issoire) 

Tout public 
Transport en taxi des petites communes vers les communes de Sauxillanges, 
St Germain Lembron, Brassac-les-Mines, Champeix et Ardes sur Couze les 
jours de marché uniquement 

Transport bénévole (Croix rouge 
française) 

Tout public en situation d’incapacité à se rendre à des rendez-vous médicaux 
Transport gratuit, non régulier 
Basé sur le bénévolat et sur orientation d’un acteur du secteur médico-social 

Tableau 18 : Dispositifs d’aide à la mobilité sur Agglo Pays d’Issoire 

Le transport par voie ferroviaire est un atout majeur pour les habitants du territoire. Elle permet 

notamment d’accéder aux services de soins d’Issoire et de Brioude à partir de 3 gares locales : Le Breuil-

sur-Couze, Parent-Coudes-Champeix et Brassac-les-mines. Cet axe permet également l’accès au CHU 

et aux médecins spécialistes de Clermont-Ferrand en un temps compris en 25 et 40 minutes au départ 

d’Issoire. 

Synthèse 

➔ Majorité des communes d’API en zone 3 potentielle radon sur API (72% des communes), 

problématique du radon sous-estimé : 2ème cause de cancer du poumon après tabac et 

multiplie le risque de cancer du poumon (20x supérieur par rapport au non-fumeurs) 

➔ Eau potable de bonne qualité de manière générale bien que la présence de produits sanitaires 

principalement herbicides soient largement présents dans les cours d’eau. Des surfaces en 

agriculture biologique en développement (6,4% bio sur l’ensemble des surfaces agricoles) 

➔ Les espèces envahissantes de plus en plus présentes qui apportent des nuisances : Ambroisie 

(8 communes signalées) avec 11,5% de personnes potentielle allergique à l’ambroisie sur API, 

moustique tigre (5 communes signalées) 

➔ Une problématique de logement potentiellement indigne (environ 4% du parc logement) et 

non adapté principalement dans les communes rurales de l’Ouest (souvent occupées par des 

personnes âgées) 
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6. ETUDE DES HABITUDE DE VIE DES CITOYENS IMPACTANT LA SANTE  

 Comportements individuels favorables à la santé 

a) Organisation des dépistages des cancers  

Dépistage des cancers de seins  

Le cancer du sein bénéficie d’un dépistage organisé. Ce dépistage a débuté dans le 

département en 1995 avec l’Association de Dépistage des Maladies du Sein 63. Il repose aujourd’hui 

sur une mammographie à laquelle les femmes de 50 à 74 ans sont conviées tous les deux ans par 

Centre Régional de Coordination du Dépistage des Cancers (CRCDC). 

Le taux de participation des femmes d’Agglo Pays d’Issoire entre 2020 et 2022 s’élève à 55%, supérieur 

au taux régional (50,4%) et national (44,8%). 

Pour autant, le taux de participation au dépistage du cancer de sein est en baisse sur le territoire API 

(il était de 59% en 2018). De plus, on remarque une très faible participation au niveau du Sud-Ouest 

(communes ardes et alentours) du territoire d’Agglo Pays d’Issoire. 

 

Dépistage des cancers du colorectal 

Le cancer colorectal bénéficie, comme le cancer du sein, d’un dépistage organisé. Ce dépistage 

est plus récent, il a débuté dans le département en mai 2004. Il repose sur un test de recherche de 

sang occulte dans les selles. Il est proposé tous les deux ans aux femmes et aux hommes âgés de 50 à 
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74 ans. Selon les données du CRCDC, le taux de participation des habitants d’Agglo Pays d’Issoire 

s’élève à 28% entre 2021 et 2022. Le taux de participation au dépistage organisé du cancer colorectal 

est inférieur sur le territoire aux taux régional (34,4%) et national (35%).  

Ce taux a considérablement baissé par rapport à 2018 (34% entre 2017 et 2018). 

En effet, bien que son efficacité soit établie en termes de réduction de la mortalité, les personnes 

conviées restent peu enclines à y participer malgré une simplification du dispositif. 

b) Pratique de l’activité physique sur le territoire 

L’Agglo Pays d’Issoire dispose d’un service sport qui regroupe des équipements comme le 

centre aqualudique d’Issoire et les gymnases de Champeix et d’Ardes sur Couze, les activités de pleine 

nature dont les API Rando, les actions sports (stage ski, interventions sportives dans les écoles, les RPE 

et les accueils collectifs de mineurs). 

Une offre sport santé s’est développée sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire avec : 

› le dispositif sport sur ordonnance ;  

› des programmes sport santé pour les seniors ; 

› des acteurs impliqués sur le déploiement du sport adapté. 
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Sur le territoire, on dénombre 1324089 licenciés sportifs et 469 équipements sportifs au niveau des 

structures proposant de l’activité physique avec une accessibilité PMR des aires de pratiques de 

47,76%.  

Le taux d’équipement sportif est de 57,1% et est supérieur au taux d’équipement national (43,0%). 

59,1% des équipements sportifs sont en accès libre.  

Communes Structures Types d’activité Âge du public accueilli  

Ardes-sur-Couze Charrière APA-S 
Activité en extérieur et 

autres activités 
Adultes (18-55 ans) 

Sénior (+55 ans) 

Le Vernet-Chaméane 
Etienne Merle des 

Isles 
Autres activités 

Adolescents (13-17 ans) 
Adultes (18-55 ans) 

Sénior (+55 ans) 

Issoire  
Sport santé pour tous 

63 
- 

Enfants (0-12 ans) 
Adolescents (13-17 ans) 

Adultes (18-55 ans) 
Sénior (+55 ans) 

Issoire  
Sport santé plus du 

Mas 
Activités en extérieur et 

activité en salle 

                         Adolescents (13-17 ans) 
Adultes (18-55 ans) 

Sénior (+55 ans) 

Issoire Us Issoire Natation Activité aquatique  
                           Adolescents (13-17 ans) 

Adultes (18-55 ans) 
Sénior (+55 ans) 

Parentignat Sport santé plus 
Activité en extérieur  

Activité en salle 
 

Adolescents (13-17 ans) 
Adultes (18-55 ans) 

Sénior (+55 ans) 

Tableau 19 : Liste des structures proposant de l’activité physique90 

Sur API, on retrouve plusieurs dispositifs qui accompagnent des personnes à la pratique d’activités 

physiques adapté à leur santé. Parmi ces dispositifs on dénombre notamment : 

Maison sport santé  

Les maisons sport santé ont pour missions : 

- D’accueillir, informer et orienter le public vers les offres d’activité physique et sportive ou 

d’activité physique adaptée de proximité.  

- Sensibiliser les professionnels de santé, du sport, du médico-social et de l'activité physique 

adapté ainsi que de mettre en réseau les différents intervenants 

Sur le territoire, 2 maisons sport-santé sont comptabilisés  

- Sport Santé plus (Parentignat) 

- Couze Sport santé (Ardes sur Couze) 

Le dispositif DAPAP porté par le DHALIR 

Pour les personnes atteintes de maladies chroniques, l’activité physique adaptée est un 

élément majeur dans le parcours de soin. Le dispositif d’Accompagnement du Handicap vers des Loisirs 

 
89 Ministère des sports, de la jeunesse et de la vie associative, Recensement de équipements sportifs et lieux 
pratiques, URL : Portrait de territoire — Data ES (sports.gouv.fr) 
90 Portail du sport santé bien être Auvergne Rhône Alpes, URL : https://www.sport-sante-auvergne-rhone-
alpes.fr/)   

https://equipements.sports.gouv.fr/pages/portrait-territoire/
https://www.sport-sante-auvergne-rhone-alpes.fr/
https://www.sport-sante-auvergne-rhone-alpes.fr/
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Intégrés et Réguliers (DAHLIR) Santé vise à décloisonner les univers du sport et de la santé afin de 

permettre aux personnes atteintes de maladie chronique d’accéder à une pratique régulière, adaptée 

et pérenne d’activité physique. Le dispositif DAHLIR Santé s’adresse à toute personne porteuse de 

maladie chronique et qui souhaite être accompagnée dans son démarche d’activité physique adaptée. 

Elle peut nous solliciter directement, ou via son médecin traitant, son professionnel de santé référent 

ou un travailleur d’une structure du médico-social. 

 

 

c) Alimentation saine et équilibrée, allaitement maternelle  

D’après l’observatoire des systèmes alimentaires territorialisés en 2023, l’API, dispose de : 

• 2 magasins vendant principalement des produits en CCP (Certification de conformité produit) 

• 1 magasin de producteurs qui est géré de manière collective par des agriculteurs qui assurent 

la vente directe aux consommateurs de produits provenant de leurs exploitations.  

• Une épicerie associative et coopérative  

Sur le territoire API, on retrouve des marchés de circuit court et des produits locaux. Il 

s’agit notamment de : 

• La Paysanne Rit située au niveau de Issoire qui est un magasin de producteurs locaux. 

• AMAP situé au niveau de Issoire qui est une Association pour le Maintien d’une Agriculture 

Paysanne. Elle permet de mettre en relation des producteurs locaux et des clients-

consommateurs.  

• Un point Locavor sur Issoire qui permet de se procurer des produits auprès des producteurs 

locaux grâce aux circuits-courts, de privilégier les produits frais et de saison, de limiter le 

Eclairage de citoyens :  

Parmi les habitants ayant répondu au questionnaire, 40% ont déclaré ne pas avoir une pratique 

régulière d'activité physique. De plus, 39% trouvent l’accessibilité à l’offre d’activité physique 

sur le territoire est moyenne et 7% pensent l’accessibilité difficile. 

Par rapport à leur ressenti, les répondants ont énuméré quelques difficultés et besoins liées à 

l’offre de l’activité physique sur le territoire. Il s’agissait de : l’absence de sports adaptés pour 

les personnes de moins de 65 ans ; du manque de diversité de sports proposés dans les 

campagnes ; la nécessité d’améliorer les espaces sportifs en libre accès ; la nécessité de l’accès 

aux offres sportives en termes de lieu et horaire et des difficultés à trouver des équipements 

sportifs ou des associations sportives adaptées à proximité. 

 

Eclairage d’acteurs locaux :  

Les acteurs ont identifié des difficultés et besoins sur le territoire en ce qui concerne l’accès à la 

pratique d’une activité physique régulière. Les difficultés énumérées sont notamment, le 

manque de coordination sur le sport santé ; les besoins en matière de gratuité à l’accès à 

l’activité physique ; la sédentarité excessive liées à des activités peu actives et les barrières 

physiques (problème de santé ou handicap). 
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gaspillage alimentaire, de favoriser le maintien des populations sur le territoire, de réduire la 

monoculture et de maintenir la diversité. 

• Des marchés sont animés sur le territoire principalement sur les communes suivantes : 

Sauxillanges, Champeix, Issoire, Brassac-les-Mines, Ardes, Surgères, Le Vernet-Chaméane, 

Auzat-La-Combelle, Anzat-le-Luguet et le Breuil-Sur-Couze.  

 

 

 

d) Santé mentale et création de liens sociaux  

Les liens sociaux constituent l’ensemble des relations qui unissent les individus dans leur vie 

quotidienne et assurent ainsi l’unité, la cohésion sociale de la société. Les liens qui relient les individus 

au sein des différents groupes sociaux (famille, groupe de pairs, groupe professionnel, associations, 

réseaux sociaux,) sont divers. Il s’agit notamment, des liens familiaux, des liens amicaux, des liens 

professionnels, des liens politiques, des liens associatifs. Le lien social est essentiel pour maintenir une 

Eclairage de citoyens :  

Près de 28% des répondants ont déclaré ne pas avoir une alimentation équilibrée quotidienne 

et 33% affirment que l’accès à une alimentation équilibrée est moyen et 5 % difficile. 

Ils ont exprimé quelques difficultés ressenties sur le territoire en termes d’accès à une 

alimentation saine.  Ces difficultés sont notamment : les difficultés à assurer une alimentation 

équilibrée chez les enfants de 0 à 6 ans ; les difficultés à trouver des magasins bio hors Issoire ; 

le manque d’épicerie sociale et solidaire sur l’ensemble du territoire en direction des publics à 

faible revenu et le coût élevé des produits de la paysannerie. 

 

Eclairage de citoyens :  

D’après le questionnaire adressé aux structures (39 réponses obtenues au total) de la petite 

enfance sur le territoire, sur 568 enfants 0-6 ans accueillis seulement 17 soit un pourcentage de 

3% sont allaités au lait maternel). 

 

Eclairage d’acteurs locaux :  

Par rapport à l’accès à une alimentation saine, les acteurs ont précisé le besoin de conseils 

alimentaires des salariés de l'industrie issoirienne, notamment en horaires postés ; le coût 

élevé des aliments pour les personnes précaires ; la gestion difficile du diabète (lien avec 

l’alimentation, manque de suivi) ; le manque de formation à la diététique ainsi qu’une 

augmentation de la prévalence de l’obésité sur API.  

En ce qui concerne l’allaitement maternelle, les acteurs ont identifiés comme besoins le 

manque d’accompagnement et de promotion de l’allaitement ainsi que l’absence d’infirmière 

puéricultrice. 

physiques (problème de santé ou handicap). 
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bonne santé mentale. Il permet de surmonter les tensions de la vie et de contribuer à la communauté, 

de réduire le stress et l’isolement sociale et de contribuer à la satisfaction des besoins d’affiliation.  

 

Comportements individuels à risque pour la santé 

a) Conduites addictives  

Consommation d’alcool 

La consommation excessive d’alcool provoque, ou favorise, de nombreuses pathologies : 
pathologies hépatiques, cancers (foie, voies aérodigestives supérieures, côlon, etc.), pathologies 
cardiovasculaires, troubles mentaux notamment. La consommation excessive d’alcool accroit par 
ailleurs de façon importante le risque de mort violente de toute nature : accident, suicide, chute, 
homicide. 

Au niveau régional, d’après les données de Santé Publique France, en 2021, 8% des adultes de 18 à 75 

ans ont déclaré consommer quotidiennement de l’alcool.   

Sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire, il n’existe aucun indicateur de suivi de la consommation d’alcool. 

La situation a donc été appréciée de manière indirecte à partir du nombre de patients hospitalisés 

pour maladies liées à l’alcool et du nombre de décès par maladies liées à l’alcool. Ces deux indicateurs 

convergent et signalent une situation défavorable sur le territoire en matière de consommation 

d’alcool. 

 

 

 

 

Eclairage de citoyens :  

D’après le questionnaire grand public, les répondants (37%) pensent que la création des liens 

sociaux sur l’Agglo Pays d’Issoire est moyenne et 16% trouvent que la création de liens sociaux 

est difficile.  

Les habitants ont identifié des difficultés et besoins en matière de création de liens sociaux. 

Il s’agit : de l’isolement dû au manque de transport ; des difficultés à joindre les associations ; 

du manque d’activités petites enfances pour les moins de 2 ans…  

Néanmoins, les habitants ont identifié certains dispositifs disponibles sur le territoire qui 

permettent la création des liens sociaux. Il s’agit notamment, des festivités de villages ; des 

espaces de vies sociales (EVS, La Licorne, CCAS) ; des animations à la médiathèque ; des 

réunions de partage ; des offres musicales pour les jeunes ; etc. Ils ont suggéré d’améliorer 

ces dispositifs permettant de promouvoir la création des liens sociaux.  
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 API Dép. 63 Région ARA France 

Décès par maladies liées à l’alcool  
(taux pour 100 000 habitants)91 

27,3 24,6 20,3 24,5 

Patients hospitalisés pour maladies liées à 
l’alcool 92 

(taux pour 100 000 habitants) 
601,2 550,6 413,1 428,4 

Tableau 20 : Morbi-mortalité liée à l’alcool sur Agglo Pays d’Issoire 

Tabagisme  

Les conséquences du tabagisme sur la santé sont considérables. Les fumeurs ont un risque accru de 

cancer du poumon, des voies aérodigestives supérieures, du côlon-rectum, etc. La broncho-

pneumopathie chronique obstructive (BPCO) est une pathologie respiratoire directement associée au 

tabagisme, qui évolue fréquemment vers l’insuffisance respiratoire chronique. 

A l’échelle du territoire d’Agglo Pays d’Issoire, il n’existe pas d’indicateurs de suivi de la 

consommation tabagique. La situation en matière de tabagisme a donc été appréciée de manière 

indirecte à partir de la mortalité par cancer du poumon et à la prévalence des ALD pour maladies 

respiratoires (ALD n°14).  

D’après ces données de 2021, la situation en matière de tabagisme indique potentiellement une 

consommation plus importante sur le territoire d’Agglo Pays d’Issoire par rapport à l’échelle 

nationale et régionale.  

 API Dép. 63 Région ARA France 

Décès par cancer du poumon93  

(taux pour 100 000 habitants) 
46,3 42,9 40,3 43,4 

Prévalence ALD  

pour maladies respiratoires (n°14)94  

(taux pour 100 000 habitants) 

685,8 594,0 406,1 497,9 

Tableau 21 : Morbi-mortalité liée à la consommation de tabac sur Agglo Pays d’Issoire, 2021 

On remarque une diminution de la prévalence des ALD pour les maladies respiratoires par rapport aux 

données de 2016 qui était de 980,6 pour 100.000 habitants.   

 
91 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 
92 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : ATIH (PMSI MCO - 2022) 
93 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Inserm CépiDc (BCMD - 2017-2021) 
94 Balises  - ORS Auvergne-Rhône-Alpes : Cnam (SNDS référentiel médicalisé - 31/12/2022) 

Eclairage des citoyens :  

D’après le questionnaire grand public 16,7% des répondants sont tabac actifs, 11,3% sont 

tabac passifs. Par rapport à la consommation d’alcool, 5,8% des répondants prenne au moins 

une fois par jour de l’alcool. En ce qui concerne la drogue, 1,7 % sont consommateur (au moins 

une fois par jour.  
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b) Violence  

Violences conjugales et intrafamiliales  

Sur l’Agglo Pays d’Issoire, il existe plusieurs dispositifs qui œuvrent contre les violences faites 

aux femmes. Ces acteurs sont pour la plupart membres du Réseau de Protection des Femmes victimes 

de violences (REPROF). Le REPROF est un groupe piloté par la Direction Départementale aux Droits des 

Femmes et à l’Egalité, constitué d’un ensemble de professionnels œuvrant dans le secteur médico-

psycho-social. Il vise à avoir une culture commune sur les pratiques professionnelles et à favoriser 

l’accès à une meilleure prise en charge et une coordination plus pertinente des victimes de violences. 

REPROF est collabore avec d’autre partenaires notamment : l’Agglo Pays d’Issoire, la gendarmerie, le 

CH Paul Ardier, France Victime, etc. 

Sur le territoire, nous n’avons pas des données statistiques spécifiques sur le nombre exact de 

personnes victimes de violences conjugales. 

Depuis septembre 2021, la maison des solidarités d’Issoire compte parmi ses professionnels une 

travailleuse sociale référente Violences Intrafamiliales (VIF), qui a pour mission l’accompagnement des 

victimes notamment. De septembre 2021 à septembre 2023, 226 situations de violences ont été 

orientés vers ce dispositif.  

 

 

Eclairage des citoyens :  

En ce qui concerne les violences conjugales, sur 240 personnes ayant répondues au 

questionnaire, 20 personnes soit 8% ont affirmé être exposé ou avoir été exposé aux violences 

conjugales 

Eclairage des acteurs locaux :  

En ce qui concerne les comportements addictifs, les acteurs ont précisé le besoin d’identifier 

pour le grand public les produits nocifs ainsi que la nécessité d’encadrer plutôt que 

d’interdire. Ils ont notifié également l’importance de faire de la prévention ciblée dans les 

écoles, les structures d’animation afin d’informer (pair à pair). Ils ont aussi précisé 

l’importance de faire une communication plus adaptée aux publics jeunes (QR Code, réseaux 

sociaux,) ainsi que de développer des interventions dans les lieux non stigmatisés.  

 

Eclairage des acteurs locaux :  

Par rapport aux violences conjugales, les acteurs ont identifié comme besoins, la nécessité de 

travailler les rapport hommes/femmes.   
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Comportements de violence chez les jeunes   

Sur l’Agglo Pays d’Issoire, 82 enfants de moins de 18 ans ont fait l’objet d’un signalement ou 

d’une information préoccupante 202395.  

 

Synthèse 

➔ Une baisse générale des dépistages de cancers, déjà faible notamment pour le cancer 

colorectal (28% sur API en 2022) (principalement dans les zones périphériques Ouest et est)  

➔ Des violences intrafamiliales présentes sur le territoire mais potentiellement sous-estimées 

(82 enfants en signalements/informations préoccupantes en 2023 / 8% sont ou ont été 

victimes de violences conjugales) 

➔ Des comportements favorables à renforcer notamment à travers l’accès à une alimentation 

saine et particulièrement sur l’activité physique et aux mobilités douces 

➔ Des consommations problématiques de substances (alcool et tabac) fortement pressentie, 

ainsi que des conséquences (hospitalisations/décès) largement supérieures à d’autres 

territoires 

 

 

 

  

 
95 Education nationale, 2023 

Eclairage des acteurs locaux :  

Par rapport aux problématiques liées aux violences scolaires, en 2024, le nombre de 

situations signalées a été en baisse au 2nd trimestre par rapport au 1er avec constat d’une 

reprise des signalements sur le 3e trimestre (mai-juin), le primaire et le collège étant le 

plus impactés.  

Les situations de violence scolaires sont prises en compte de manière immédiate pour être 

traitées, en lien les familles, de manière à faire cesser le harcèlement et prendre, si cela 

est justifié, les sanctions nécessaires. Des formations et sensibilisation des personnels sont 

mises en place. Chaque établissement (école collège lycée) a une équipe pHARe en place 

avec protocole. Une labellisation attendue pour les établissements et la formation de tous 

les personnels reprise la rentrée. 
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ANNEXES 

Questionnaire citoyens  

Votre bien être et santé sur l’Agglo Pays d’Issoire 

Prenons quelques minutes pour parler de votre bien être et de votre santé en tant qu’habitant sur le territoire de 

l’Agglo Pays d’Issoire ! 

Cette étude est réalisée dans le cadre du diagnostic du futur Contrat Local de santé, qui cadre la politique 

de santé publique locale des 5 prochaines années. 

 

Le questionnaire est anonyme. 

Durée : 10 min 

 

Pour toutes questions, vous pouvez écrire à : sante@capissoire.fr 

* Obligatoire 

 

L'accès aux soins 

 

1. Pour vous, est-il facile de se soigner sur l’Agglo Pays d’Issoire ? * 

 

 Facile  

 Moyen 

 Difficile 

 

2. Si moyen ou difficile, pourquoi ? (Choix multiples) 

 

 Avance de frais, dépassement d’honoraires  

 Manque de disponibilité des professionnels 

 Lieu de soin trop éloigné ou peu accessible 

 Autre 

 

3. Avez-vous déjà renoncé aux soins ? * 

 

 Oui  

Non 

4. Si oui, pour quels motifs ? (Choix multiples) 

 

 Ressources financières limitées  

 Délais de RDV trop long 

 Impossible de prendre un RDV : le professionnel ne prend plus de patients  

 Manque de temps 

 Méconnaissance des services de santé existants  

mailto:sante@capissoire.fr
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 Difficulté de déplacement 

 Autre 

5. Avez-vous un médecin traitant ? * 

 

 Oui  

Non 

6. Considérez-vous que l’offre de soins sur le territoire corresponds à vos besoins ? * 

 

 Oui  

Non 

7. Si non, quelles sont les spécialités médicales et paramédicales qui manquent ? (Choix multiples) 

 

 Médecin généraliste 

 Gynécologue 

 Psychiatre  

 Pédiatre 

 Ophtalmologue 

 Cardiologue 

 Chirurgien-dentiste  

 Sage-femme 

 Orthophoniste 

 Orthoptiste 

 Psychomotricien 

 Pédicure/Podologue  

 Ergothérapeute 

 Autre 

 

8. En dehors des lieux traditionnels de soins, quels lieux ou activités sur le territoire permettent d’agir 
positivement sur votre santé et bien-être ? * 
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Vos habitudes et votre milieu de vie 

9. Pensez-vous vous avoir une activité physique suffisante ? 
(Au moins 30 min/jour d’effort modérée ou intense = le cœur s’accélère/ Ménage, jardinage, se déplacer sont considérés comme une 

activité physique) * 

 

 Oui 

Non 

10. Que pensez-vous de l’accès à l'offre en matière d'activité physique sur le territoire ? 
(Sportive, de loisir/ associations ou équipements sportifs libre d’accès) * 

 

 Facile 

 Moyen 

 Difficile 

Je ne sais pas/je ne suis pas concerné 

 

11. Qu'est ce qui fonctionne, et serait à développer ? 

 

 

12. Qu'est ce qui ne fonctionne pas ou peu, et qui serait à améliorer ? 

 

 

13. Que pensez-vous de l’accès aux mobilités douces sur le territoire en dehors des balades de loisirs, par 
exemple pour les courses, le travail, etc. ? 

(Mobilités douces = déplacements non motorisés : à pied, vélo, vae)  * 

 

 Facile 

 Moyen 

 Difficile 

Je ne sais pas/je ne suis pas concerné 

 

14. Qu'est ce qui fonctionne, et serait à développer ? 
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15. Qu'est ce qui ne fonctionne pas ou peu, et qui serait à améliorer ? 

 

 

16. Pensez-vous avoir une alimentation équilibrée ? 
(Au moins 300g/jour de légumes = 2 pommes ou 2 bananes moyennes et 300g/jour de fruits = 1 courgette ou 4 carottes moyennes) * 

 

 Oui 

Non 

17. Que pensez-vous de l’accès à une alimentation de qualité sur le territoire ? 
(biologique, fruits/légumes de saison) * 

 

 Facile 

 Moyen 

 Difficile 

Je ne sais pas/je ne suis pas concerné 

 

 

18. Qu'est ce qui fonctionne, et serait à développer ? 

 

 

19. Qu'est ce qui ne fonctionne pas ou peu, et qui serait à améliorer ? 

 

 

20. Etes-vous exposé/consommateur de substances ? * 

 
Oui Non 

 

Tabac actif  

Tabac passif 

Alcool (au 
moins 1x/jour) 

 

Drogue (Au 
moins 
1x/semaine) 
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21. Que pensez-vous de la création de liens sociaux sur le territoire ? 
(Rencontrer de nouvelles personnes, se faire des ami(e)s, etc.) * 

 

 Facile 

 Moyen 

 Difficile 

Je ne sais pas/je ne suis pas concerné 

 

22. Qu'est ce qui fonctionne, et serait à développer ? 

 

 

23. Qu'est ce qui ne fonctionne pas ou peu, et qui serait à améliorer ? 

 

 

24. Etes-vous ou avez-vous été confronté à des violences conjugales ? 
(Psychologiques et/ou physiques) * 

 

 Oui 

Non 

 

25. Comment qualifierez-votre état de santé physique ? * 

 

 Très bonne 

 Plutôt bonne 

 Moyenne 

 Mauvaise 

Très mauvaise 

 

 

26. Comment qualifierez-votre état de santé psychologique/mentale ? * 

 

 Très bonne 

 Plutôt bonne 

 Moyenne 

 Mauvaise 

Très mauvaise 
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27. Trouvez-vous que votre logement est propice à une votre santé et bien-être ? 
(Pas de sensation d'humidité, lumière du jour naturelle suffisante, etc.) * 

 

 Oui 

Non 

28. Si non, pourquoi ? 

 

 

29. Trouvez-vous que votre logement est adapté à votre mode de vie et d’éventuelle 
problématiques de santé/handicap ? 

(Accès aux étages, passages et ouvertures larges, meubles accessibles, etc.) * 

 

 Oui 

 Non 

Je ne suis pas concerné 

 

 

30. Si non, pourquoi ? 

 

 

31. Trouvez-vous que votre quartier/village/ville est propice à votre santé et bien-être ? * 

 

 Oui 

Non 

 

32. Si oui, pourquoi ? 

 

 

33. Si non, pourquoi ? 
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La parole est à vous ! 

 

34. Sélectionner 3 sujets qui vous semblent prioritaires pour améliorer la santé des habitants de l’Agglo Pays 
d’Issoire. * 

Sélectionnez 3 options. 

 

 Améliorer l’accès à une alimentation équilibrée et l’activité physique  

 Améliorer l’accès aux droits et aux professionnels de santé 

 Améliorer l’accompagnement de la parentalité (grossesse et parents) 

 Améliorer la santé dans le logement (qualité de l’air, précarité énergétique, nuisances)  

 Améliorer la santé des proche aidant de maladie 

 Améliorer les actions pour une vie affective et sexuelle épanouie 

 Améliorer les actions sur le bien être mental 

 Améliorer les conditions de vie des personnes atteintes de maladie chronique et/ en situation de 

handicap/perte d’autonomie 

 Développer des actions contre les addictions 

 Développer des actions contre les violences sexistes, sexuelles et intrafamiliales 

  Développer des actions sur la santé environnement (pollution, nuisibles, ilots de chaleur, etc.) 

 Autre 

35. Quelles sont les idées concrètes à développer pour améliorer votre santé et celle des autres habitants de 
l’Agglo Pays d’Issoire ? * 

 

 

36. Des remarques ou des suggestions à ajouter ? 

 



Qui êtes-vous ? 

 

37. Vous êtes : * 

 

 Femme  Homme 

 Autre 

 

 

38. Quel âge avez-vous ? * 

 

 Moins de 18 ans 

 Entre 18 et 25 ans 

 Entre 26 et 44 ans 

 Entre 45 et 64 ans 

 Entre 65 et 79 ans  

 80 ans et plus 

39. Souhaitez-vous vous impliquer dans la réflexion/co-construction de projets pour la santé et le bien-être des 
habitants du territoire ? 

(Selon vos envies et votre temps : rôle d’observateur, de représentant, de co-créateur d’un évènement sur des sujets très divers : 

environnement, santé des enfants, handicap, etc. Pas besoin d’être un expert en santé, votre vécu suffit) * 

 

 Oui  

Non 

 

40. Si non, pourquoi ? (Choix multiples) 

 

 Manque d’intérêt  

 Manque d’intérêt  

 Manque de compréhension sur le rôle  

 Impression de manque de légitimité 

 Autre 
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Liste de présence – Ateliers acteurs  

NOM-Prénom Fonction  Structure 

BAPTISSARD Isabelle  Présidente Association La Ronzière  

BASCOULERGUES Franck  Directeur des solidarités  API  

BOUQUET Jocelyne Elue Ordre des infirmiers 

CHAMBAREAU Charlène Gestionnaire petite enfance  API 

CHARLES Laurent  Délégué départemental Association UNAFAM 

CHIRAND Stéphanie Gestionnaire portage de repas API 

CHOTEAU Claude Chargé de mission animation 
territoriale 

ARS 

COMPTOUR David  Responsable gens du voyage, 
maison de santé, accessibilité, 
social 

API 
 

CONDAT CUNY Joelle Responsable offres de soins  CPAM 

DA SILVA Joana Coordinatrice CSO Caloris / 
REPPOP A 

CHU Clermont Fd 

DAGA Malikath  Stagiaire santé publique API 

DESVIGNES Jean Vice-président santé & social  API  

DISSARD Nelly Responsable habitat, 
autonomie, vulnérabilité 

Conseil département Puy de 
dôme 

FERNANDEZ-MADRID Marie Responsable habitat API  

FRANCK Marion  Psychologue libérale  X 

GAILLARD Thibault  Responsable mobilité API  

GRASSO Cathy Présidente  Association Logement 
Solidaire Cathy 

GUILLOT Mickaël Cadre de santé CMP/CATTP Association hospitalière Sainte 
Marie 

HUBERT Karine Chargée de mission 
écoresponsabilité 

API 

LAREYRE Stéphane Président CPTS Sud 63 

MARLOT Estelle  Directrice déléguée  CH Paul Ardier  

MATHYSSEN David  Responsable sport  API  

MELLET Nathalie  Assistante administrative et 
technique  

Association ISIS 

MERSON Frédéric  Directeur  Association Pôle autonomie  

MEZIN Elodie Présidente Association AFRET 

MORRA Mélanie  Coordinatrice CLS API 

PENOT Fabrice  Chargé de prévention  MSA Auvergne 

PERRIN GIBSON Ellora Infirmière coordinatrice SSIAD API 

QUIDANDON Pauline Sage-femme coordinatrice  CH Paul Ardier  

RIGAUD Camille Psychologue libérale  X 

ROBERT Olivier  Directeur  EHPAD Les Vallons Fleuris 

SOUCHAL Céline Responsable MDS Issoire  Conseil département Puy de 
dôme 

TAUGIS Johanne Responsable petite enfance API 

URTADO Stéphanie Coordinatrice politique 
départementale de santé  

Conseil département Puy de 
dôme 

VERGES Sara Chargée d’accompagnement DAHLIR 



 

 


